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【摘要】本文从《纳税会计实务》课程教学改革出发，试图探索高职课程教学的新路子，通过系统化、实务化、仿真化的

企业情境教学模式，为企业培养零岗培的具有终身学习能力的出纳、开票员、财务会计、税务会计等税务会计人才。
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高职培养“零岗培”税务会计的教学改革

一、问题的提出

2006年以来的新一轮税制改革使众多企业主及其管理

层对如何依法纳税、降低涉税风险越来越力不从心。同时，新

一轮税制改革“产业升级、产业结构调整”目标明确，税收征管

力度和措施增强。纳税人侥幸偷逃税行为将越来越难以继续。

这促使企业渴求拥有能助其依法纳税、规避纳税风险的税务

会计人才。

而传统观念认为：税务会计不过是会计领域的一个极小

部分，很多企业甚至不设置税务会计岗位，税务会计在我国还

没有成为一门独立的学科。高职院校《纳税会计实务》课程仅

停留在开课层面：开设了该课程，有师资，但是没有教学效果

或收效甚微。学生通过传统教学，可以应付相关课程的考试，

但实务处理能力极差，无法适应企业报税员、开票员、税务会

计等岗位工作要求。

摒弃传统教学模式，又该如何重构课程教学方式方法，通

过课堂教学培养具有企业涉税业务相关处理能力的优秀人才

呢？这是笔者在教学中不断探索和研究的问题。为此，笔者深

入企业一线获取企业涉税业务相关资料，并将企业整个涉税

业务处理流程和业务处理技能要求融入纳税会计实务课程教

学中，以期为企业培养优秀的零岗培人才。

二、教学改革需解决的问题及途径

笔者的目标是将企业对税务会计岗位的职业能力要求内

化在《纳税会计实务》课程教学中，通过课堂教学、实验教学和

综合实训教学三个环节强化学生对公司正常经营环境下涉税

业务的实操能力，实现《纳税会计实务》课程教学目标与税务

会计岗位职业能力零距离对接。将此目标细化在教学过程中，

则还需解决下列问题：

1. 课堂教学系统化问题。即如何将企业正常运营过程中

一个纳税年度产生的常见涉税业务按其发生的先后顺序细分

到纳税会计实务课程的课堂教学中，实现课程教学程序与企

业一个纳税年度内的涉税业务发生顺序相吻合，便于学生在

课堂教学环节中真实感受企业运营情境，并按照企业运营过

程中业务发生顺序学习《纳税会计实务》课程相关涉税业务的

处理技能。

解决途径：笔者在教学中创办了一个虚拟的酒类产品生

产企业，并假设该企业在未来期间内能持续经营，并将企业涉

税业务细分，见下页图。

2. 课堂教学实务化、仿真化问题。即如何通过课堂教学

将企业涉税业务的规范处理过程真实而完整地加以表现，使

学生足不出校也能切实感受企业涉税业务处理程序及方法，

适应实务操作中以原始凭证表达经济业务的实质，并学习根

据原始凭证而不是根据业务题或案例题来进行会计处理和税

务处理。尤其是在企业所得税汇算清缴环节，年度申报表上的

所有数据均来源于企业本年度所有的凭证、账簿和报表等。

解决途径：

（1）教学模式改革。其主要包括：淤为教学准备 1个完整

纳税年度的业务资料。于运用 PPT、视频、动漫等现代教育手

段，将传统教学的例题、案例转换成票据、图表等原始凭证表

达企业涉税业务的发生，以记账凭证、账簿取代会计分录和文

字表达业务处理过程及方法。盂实施仿真化教学。创设企业经

营管理情境，制作企业业务处理所需的发票、单据、纳税申报

表等原始凭证资料的仿真电子版、纸质版以及原始凭证、账表

填制范本（以下简称“范本”），刻制仿真公章、财务章等图章，

编制实务处理技能指导书（开票要求、企业所得税汇算指南

等）以备教学各环节使用。电子版用于教师展示，纸质版用于

学生实务操作使用，范本供学生参考自查使用。

（2）教学方法改革。设置开票员岗位，将财务部门分设财

务经理、会计主管、财务会计、税务会计和出纳五个岗位。企业

其他部门的岗位按必需、够用的原则设置。企业外部设置银行

柜员、税务机关办税员等岗位。课堂教学环节结束后，在该教

学环节中将教学班级分组轮岗展开实操教学，使学生熟悉企

业生产经营管理过程中各岗位职责以及涉税业务处理程序中

各自的业务技能要求，并培养学生具有开票员（各种发票的开

具）、出纳（如税务登记、发票领购、签发支票、编制日记账等）、

财务会计（对日常业务进行相关账务处理）、税务会计（税款计

算、报税）、会计主管等岗位的业务技能，同时使之掌握其他业

务部门与财务部门发生业务往来的业务处理技能。

同时，采用视频、FLASH示范与学生轮岗学习相结合的
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教学方法，运用师傅带徒弟的教学模式，让学生在老师的带领

下，在“教中做”、“做中学”，在实践中领会和消化理论知识。通

过岗位轮换实务操作过程，熟悉业务发生的表达（各种原始凭

证的取得）、企业凭证传递流程，并可根据原始凭证处理涉税

业务。笔者运用 FLASH技术制作了经济业务发生的原始凭证

表达方式（主要是票据、单据的开具和工资表的制作等）及凭

证传递流程 FLASH动画演示，以便于学生在课堂内外加强学

习和操作，理解和掌握各种岗位技能。

3. 学生可持续发展能力的培养问题。税收是国家实现财

政收入的一个极其重要的来源，也是国家调控宏观经济的一

个重要手段，不同历史时期和不同经济发展战略将会带来不

同程度的税制改革以适应国民经济发展需要。课程教学旨在

向学生传授正确的专业学习方法，以适应税制改革各时期对

税务会计人才和其他涉税岗位人才的能力要求，使学生就业

后通过自主学习不断提高自己的业务水平。

解决途径：

（1）培养学生终身学习的能力。在课堂教学中，除培养学

生按现行税法处理企业涉税业务的能力外，还培养学生学习

财政部、国家税务总局和地方税务机关颁布的税收法律、法规

和规范性文件等涉税文件。在教学中将教学班级分成若干小

组，定期开展税收文件解读比赛，培养学生运用办公软件处理

文档的能力，更重要的是培养他们更新专业知识并及时按税

法新要求处理涉税业务的能力。同时，通过文件解读，使学生

熟悉我国税制的历史沿革并形成自己的税收法律法规文件

库，以备业务处理之需。

（2）培养学生发现问题及解决问题的能力。在学期末，展

开纳税审查和企业所得税汇算教学，使学生在交叉业务资料

的纳税审查中发现违法违规行为并根据税收文件规定提出整

改意见和建议，培养学生的独立思考能力以及发现问题和解

决问题的能力。通过企业所得税汇算，将全年的经济业务数据

按企业所得税法的有关要求进行逐项排查，既可帮助学生熟

悉企业全年涉税业务全貌，又可培养学生开展企业所得税汇

算的能力。

（3）激发学生的表现欲望。轮岗实操和适当的企业内部会

计控制制度，以及以学生为主体的文件解读比赛、作品展示和

点评，让学生成为教学的主角，在教学各环节锻炼自己的组织

能力和表达能力。

三、教学改革成效

经过四年的教学改革实践，课程教学改革已取得初步成

效，基本实现纳税会计实务教学与企业涉税业务处理过程全

方位对接。通过教学实践，学生的实务处理能力明显高于传统

教学方法下取得的效果，学生作品（装订成册的会计资料与税

务资料）受到用人单位的高度赞赏。但是学生的自主学习能力

和创新能力仍然比较欠缺。因此，还需加大课程改革力度，完

善以提高学生综合素质和培养岗位技能为目的的课程教学体

系，使高职教育培养的人才更能够与一线应用型人才的需求

相吻合。

【注】本文系新世纪广西高等教育教学改革工程渊课题

编号院2010JGB199冤的阶段性研究成果遥
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某制酒企业涉税业务细分图
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