
一、利益相关者理论

所 谓 利 益 相 关 者 袁 一 般 是 指 那

些 与 公 司 存 在 直 接 和 间 接 利 益 关

系 袁 并 享 有 合 法 利 益 的 组 织 或 个 人 遥

利 益 相 关 者 理 论 认 为 公 司 应 是 一 个

承 担 社 会 责 任 的 组 织 袁 它 必 须 服 务

于 广 泛 的 企 业 利 益 相 关 者 遥 该 理 论

对 野 股 东 至 上 冶这 一 基 本 假 定 提 出 挑

战 院淤 每 个 利 益 相 关 者 都 对 野 企 业 剩

余 冶 作 出 贡 献 袁企 业 的 每 个 利 益 相 关

者 都 应 平 等 享 有 企 业 剩 余 索 取 权 和 剩 余 控 制 权 遥 于 企 业 的 目

标 不 能 局 限 于 股 东 利 益 最 大 化 袁 而 应 同 时 考 虑 其 他 利 益 相 关

者 渊 经 营 管 理 者 尧 普 通 职 工 尧 债 权 人 尧 供 应 商 尧 顾 客 和 企 业 所 在

社 区 公 众 冤 的 利 益 袁 企 业 各 利 益 相 关 者 利 益 的 最 大 化 才 应 是 现

代 公 司 的 经 营 目 标 遥 盂公 司 治 理 不 应 仅 局 限 于 股 东 对 经 理 层

的 制 衡 袁而 是 涉 及 广 泛 的 利 益 相 关 者 遥 公 司 治 理 是 通 过 一 套 正

式 或 非 正 式 的 尧 内 部 的 或 外 部 的 制 度 渊 或 机 制 冤 来 协 调 公 司 所

有 利 益 相 关 者 的 利 益 关 系 袁 以 保 证 公 司 决 策 的 科 学 化 袁 从 而 最

终 维 护 公 司 各 方 面 的 利 益 遥

该 理 论 核 心 是 把 企 业 视 为 利 益 相 关 者 缔 结 的 一 组 合 约 袁

企 业 的 经 济 本 质 并 不 是 一 个 简 单 的 物 质 资 产 集 合 袁 它 不 仅 包

括 那 些 关 键 的 生 产 要 素 袁 还 包 括 那 些 获 得 这 些 关 键 要 素 使 用

权 并 投 入 了 相 应 的 专 用 性 人 力 资 本 的 投 资 者 遥 因 此 企 业 应 该

被 看 作 是 一 个 利 益 相 关 者 专 用 性 投 资 的 集 合 遥 根 据 利 益 相 关

者 理 论 袁 现 代 公 司 治 理 的 主 要 目 标 是 要 明 确 利 益 相 关 者 的 责

任 和 权 利 袁 而 不 仅 仅 是 股 东 的 责 任 和 权 利 遥

二、利益相关者理论与利益相关者财权配置

根 据 利 益 相 关 者 理 论 袁 笔 者 认 为 袁现 代 企 业 的 财 务 治 理 机

制 应 是 多 种 类 型 的 利 益 相 关 者 共 同 治 理 袁体 现 为 野资 本 雇 佣 劳

动 冶尧野劳 动 雇 佣 资 本 冶 及 野 利 益 相 关 者 共 同 产 权 冶遥 按 照 野风 险 承

担 者 应 该 获 得 风 险 控 制 权 冶 的 逻 辑 袁那 些 向 企 业 提 供 了 专 用 性

投 资 并 承 担 着 企 业 经 营 风 险 的 利 益 相 关 者 都 应 该 分 享 企 业 的

控 制 权 和 剩 余 索 取 权 遥 因 此 在 正 常 情 况 下 袁企 业 财 权 配 置 就 不

能 只 考 虑 股 东 和 经 理 层 的 利 益 袁 而 应 当 涵 盖 所 有 向 企 业 提 供

专 用 性 投 资 的 利 益 相 关 者 遥 也 就 是 说 袁 每 个 利 益 相 关 者 在 企 业

财 权 配 置 中 都 享 有 相 应 的 权 利 袁对 企 业 有 财 务 利 益 要 求 袁 而 且

人 力 资 本 最 大 者 应 拥 有 最 重 要 的 财 务 控 制 权 遥

我 们 可 将 公 司 的 利 益 相 关 者 分 为 两 类 院 第 一 类 是 依 赖 公

司 内 部 财 务 治 理 保 障 其 自 身 利 益 的 主 体 要要要 内 部 利 益 相 关

者 袁 主 要 包 括 大 股 东 尧 经 理 层 尧职 工 等 遥 其 利 益 保 障 是 在 公 司 组

织 边 界 内 袁 通 过 在 公 司 内 部 合 理 安 排 财 务 权 利 实 现 的 遥 第 二 类

是 依 赖 公 司 外 部 财 务 治 理 保 障 自 身 利 益 的 主 体 要要要 外 部 利 益

相 关 者 袁主 要 包 括 债 权 人 尧顾 客 等 遥 其 利 益 保 障 是 在 公 司 组 织

边 界 以 外 袁 通 过 签 署 一 系 列 合 约 的 方 式 及 建 立 完 善 的 市 场 机

制 实 现 的 遥

现 代 公 司 制 企 业 财 务 治 理 权 配 置 不 仅 包 含 股 东 和 经 理 层

的 企 业 内 部 财 权 配 置 袁 还 应 扩 展 为 包 括 中 小 股 东 与 公 司 员 工

的 内 部 配 置 以 及 包 括 其 他 利 益 相 关 者 的 外 部 财 权 配 置 袁 见 以

下 表 员尧表 圆院

企 业 财 权 配 置 模 式 的 核 心 是 通 过 财 务 机 制 及 其 制 衡 作

用 袁 对 财 务 信 息 生 成 程 序 尧 生 成 质 量 和 呈 报 机 制 加 以 规 范 袁 对

公 司 各 利 益 相 关 者 进 行 利 益 调 整 和 利 益 分 配 袁 达 到 利 益 相 关

者 之 间 的 权 力 制 衡 遥

在 利 益 相 关 者 财 权 配 置 模 式 中 袁 经 理 层 仍 处 于 优 势 地 位 遥

这 是 因 为 经 理 层 是 公 司 人 力 资 本 主 要 的 拥 有 者 袁 最 具 信 息 优

势 袁直 接 掌 握 公 司 财 务 的 实 际 控 制 权 袁在 企 业 合 约 签 订 过 程 和

财 务 控 制 权 安 排 过 程 中 的 谈 判 地 位 相 对 较 高 遥 在 所 有 的 企 业

利 益 相 关 者 群 体 中 袁政 府 具 有 特 殊 的 地 位 与 作 用 袁其 对 企 业 的

财 务 控 制 权 表 现 为 制 定 各 项 财 经 法 规 尧 财 务 会 计 制 度 尧 征 收 各

种 税 收 尧凭 借 所 有 者 身 份 享 有 股 权 收 益 等 遥 笫
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论利益相关者财权配置

表 员 现代公司制企业财权（内部）配置

注院准所有权是指在公司决策的过程中熏应考虑利益相关者的利益熏利益相
关者有权参与财务决策和财务监督遥
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注院沃克渊圆园园猿冤认为袁企业长期成长的关键不仅仅在于所提供的产品和服
务袁更在于那些不可能被复制的资产要要要与顾客尧员工尧供应商尧销售商尧投资
者以及所服务社区之间的独一无二的关系遥 我们可称之为关系资产遥

表 圆 现代公司制企业财权（外部）配置
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