
全国中文核心期刊阴

世 界 范 围 内 存 在 两 种 公 司 治 理 理 论 院野 股 东 优 先 冶 理 论 以

及 与 之 相 对 立 的 野 利 益 相 关 者 冶理 论 遥 进 入 圆园 世 纪 怨园年 代 袁随 着

企 业 社 会 责 任 标 准 在 全 球 范 围 的 逐 步 推 广 袁 越 来 越 多 的 企 业

利 益 相 关 者 的 利 益 受 到 重 视 袁 而 与 之 相 对 应 的 野 利 益 相 关 者 冶

公 司 治 理 理 论 也 越 来 越 受 到 人 们 的 关 注 遥

一、基本概念

员援相关利益遥 要 把 握 野 利 益 相 关 者 冶的 概 念 应 首 先 了 解 野 相

关 利 益 冶 的 内 涵 遥 一 般 理 解 袁 相 关 利 益 就 是 在 一 个 企 业 或 一 项

活 动 中 的 利 益 关 系 或 份 额 遥 这 种 利 益 关 系 可 以 是 以 资 本 投 入

为 基 础 产 生 袁 也 可 以 基 于 某 项 法 定 的 权 利 遥 相 关 利 益 涉 及 的

内 容 比 较 广 泛 袁 可 以 是 在 一 项 活 动 中 的 利 益 关 系 袁 也 可 以 是

所 有 权 的 法 律 权 益 袁 介 于 其 间 的 是 对 物 的 权 利 袁 但 其 根 本 的

还 是 一 种 财 务 利 益 的 要 求 权 遥

圆援利益相关者遥 利 益 相 关 者 渊泽贼葬噪藻澡燥造凿藻则冤 一 词 袁 最 早 源 于

员怨远猿年 美 国 斯 坦 福 大 学 一 个 研 究 所 的 一 份 备 忘 录 遥 当 时 袁该 词

作 为 一 个 术 语 袁 指 的 是 那 些 失 去 其 支 持 组 织 便 不 复 存 在 的 集

团 遥 唐 纳 森 渊阅燥灶葬造泽燥灶冤尧 托 马 斯 渊栽澡燥皂葬泽冤和 普 理 斯 顿 渊孕则藻泽贼燥灶冤

运 用 合 法 性 标 准 袁 对 公 司 利 益 相 关 者 解 释 为 院 在 公 司 的 程 序

性 活 动 和 实 体 性 活 动 中 享 有 合 法 性 利 益 的 自 然 人 或 社 会 团

体 遥 他 们 把 公 司 的 利 益 相 关 者 限 定 在 那 些 既 对 公 司 有 利 害 关

系 又 对 公 司 具 有 影 响 能 力 的 人 身 上 遥

时 至 今 日 袁 人 们 已 经 对 利 益 相 关 者 概 念 的 内 涵 基 本 上

达 成 共 识 院 利 益 相 关 者 就 是 任 何 影 响 公 司 目 标 的 实 现 或 被

实 现 公 司 目 标 所 影 响 的 集 团 或 个 人 遥 这 一 概 念 被 广 泛 传 播

的 一 个 重 要 原 因 是 其 有 力 地 拓 展 了 野 只 对 股 东 负 责 冶 的 狭 隘

的 公 司 责 任 概 念 袁 而 把 其 他 利 益 相 关 者 也 包 括 在 内 遥 利 益 相

关 者 与 公 司 所 存 在 的 一 种 或 多 种 利 益 关 系 袁 可 以 是 直 接 的

也 可 以 是 间 接 的 袁 可 以 是 显 性 的 也 可 以 是 潜 在 的 遥

猿援产权遥 在 我 国 学 术 界 袁 不 少 学 者 认 为 院野 产 权 冶 的 概 念 有

两 种 院 一 种 是 法 学 上 的 曰 一 种 是 经 济 学 上 的 遥 法 学 家 纪 坡 民 对

野 产 权 冶 的 界 定 是 院野 产 权 冶 这 个 词 袁 简 单 地 说 袁 就 是 野 财 产 权 利 冶

的 简 称 袁 也 可 以 称 为 野 财 产 权 冶遥 野 产 权 冶 并 不 是 一 个 单 独 的 概

念 袁而 是 一 组 数 量 庞 大 的 概 念 的 总 称 遥 按 照 形 式 逻 辑 的 规 范 袁

在 这 一 组 概 念 中 袁野 产 权 冶 是 外 延 最 大 的 概 念 袁 即 最 高 的 野 种 概

念 冶遥 而 最 高 的 野 种 概 念 冶叫 范 畴 袁因 此 产 权 是 一 个 范 畴 遥 经 济

学 家 费 希 尔 对 野 产 权 冶 的 定 义 是 院 产 权 不 是 有 形 的 东 西 或 事

情 袁而 是 抽 象 的 社 会 关 系 遥 从 法 律 经 济 分 析 的 观 点 来 看 袁有 的

学 者 认 为 院 产 权 是 一 个 集 合 名 词 袁 是 基 于 财 产 的 权 利 束 袁 即 一

组 财 产 权 利 的 总 和 遥 产 权 作 为 一 个 经 济 学 的 范 畴 袁 包 含 财 产

的 占 有 尧 支 配 和 利 用 有 关 的 权 利 遥

由 此 袁 我 们 可 以 看 出 袁 产 权 是 人 们 拥 有 的 对 资 源 的 使 用 尧

收 益 和 处 置 等 权 利 的 集 合 袁 产 权 主 体 通 过 各 种 社 会 关 系 获 得

预 期 的 收 益 袁 主 要 包 括 所 有 权 尧 求 偿 权 尧 知 情 权 尧 参 与 权 尧 剩 余

分 配 权 五 项 权 益 遥

二、企业利益相关者构成分析

理 论 界 将 对 现 代 企 业 的 利 益 相 关 者 构 成 问 题 的 研 究 发

展 过 程 大 致 划 分 为 四 个 阶 段 袁如 下 表 所 示 遥

显 然 袁 在 不 同 的 阶 段 袁 利 益 相 关 者 构 成 的 范 围 有 所 不 同 袁

其 构 成 范 围 随 着 研 究 阶 段 的 递 进 而 扩 大 遥 本 文 的 研 究 范 围 定

位 在 第 四 阶 段 遥 当 然 袁 如 果 从 人 与 自 然 和 谐 发 展 的 理 性 角 度

来 分 析 袁 上 述 四 个 研 究 阶 段 均 存 在 一 定 的 不 足 袁 主 要 体 现 在

它 们 都 只 考 虑 了 野 人 类 冶 中 的 野 现 实 冶 的 利 益 相 关 者 袁 未 考 虑 对

非 人 类 的 其 他 种 群 和 客 观 环 境 状 态 产 生 的 影 响 袁 未 考 虑 对 后

代 人 的 利 益 产 生 的 影 响 遥 然 而 袁 为 了 定 位 野 利 益 相 关 者 冶 的 构

成 范 围 袁 在 现 阶 段 的 研 究 背 景 下 袁 我 们 只 能 将 这 些 人 与 自 然

阶段 利益相关者构成范围

认为企业的惟一利益相关者就是股东袁 公司惟一的目标
就是为股东创造更多的价值遥

认为企业利益相关者群体包括股东尧顾客和员工袁政府尧
社区等则被排除在利益相关者之外袁 即使将他们纳入利
益相关者群体袁也认为顾客尧员工和股东是所有利益相关
者群体中地位最高的野平等主体冶遥

认为除股东以外袁 企业的利益相关者还包括向企业提供
专用性资本的贷款人尧供应商尧顾客尧员工等遥

认为除股东尧贷款人尧员工尧供应商和顾客外袁还包括政
府尧社区尧社会公众等遥

第四阶段

第三阶段

第二阶段

第一阶段

现代企业利益相关者构成列示表

企业利益相关者产权结构分析

武 汉 哈 福 科 技 有 限 公 司 刘少云

【摘要】 随着企业社会责任标准在全球范围内的逐步推广袁股东优先的公司治理理论及与之相适应的企业价值最

大化的理财目标越来越受到质疑遥 在和谐社会的环境下袁企业各方利益相关者的关系已成为决定企业成败的关键性因

素遥 本文在国内外关于野利益相关者冶研究的基础上袁对企业利益相关者的层次尧产权结构以及企业利益流向的实质进行

了深入的分析遥 在国际经济一体化的背景下袁企业各生产要素的产权制度关系是新形势下关于公司治理延伸发展的全

新探索遥

【关键词】 相关利益 利益相关者 产权
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以 及 社 会 尧 人 口 尧 经 济 尧 资 源 和 环 境 渊 简 称 杂孕耘砸耘系 统 冤 的 一 些

问 题 渊 如 环 境 问 题 尧 资 源 问 题 尧 社 会 问 题 等 冤 归 纳 到 人 与 自 然

和 谐 发 展 的 研 究 范 式 之 中 遥

三、企业利益相关者层次分析

如 前 所 述 袁 企 业 的 利 益 相 关 者 主 要 由 股 东 尧 员 工 尧 贷 款

人 尧 供 应 商 尧 顾 客 尧 政 府 尧 社 区 尧 社 会 公 众 等 构 成 遥 其 可 分 为 三

个 层 次 院 第 一 层 次 为 企 业 人 力 资 源 的 所 有 者 袁 即 人 力 资 产 的

提 供 者 要要要 高 级 管 理 人 员 及 员 工 等 曰 第 二 层 次 为 企 业 物 力 资

源 的 所 有 者 袁 即 物 力 资 产 的 提 供 者 要要要 股 东 等 曰 第 三 层 次 为

其 他 利 益 相 关 者 要要要贷 款 人 尧 供 应 商 尧 顾 客 尧 政 府 尧 社 区 尧 社 会

公 众 等 遥 贷 款 人 和 供 应 商 是 银 行 尧 金 融 机 构 等 企 业 资 金 的 提

供 者 袁 以 及 企 业 供 应 链 系 统 的 上 游 袁 即 企 业 原 材 料 等 的 提 供

者 袁 两 者 统 称 为 企 业 债 权 人 曰 顾 客 袁 实 为 企 业 供 应 链 系 统 的 下

游 袁 包 括 购 货 商 尧 中 间 商 等 袁 企 业 通 过 对 其 营 销 责 任 的 承 担 袁

实 现 相 互 利 益 的 相 关 性 曰 社 区 尧 社 会 公 众 等 对 企 业 施 加 的 影

响 袁 均 是 通 过 各 种 社 会 公 益 组 织 和 政 府 职 能 部 门 实 现 的 袁 主

要 体 现 在 自 然 环 境 及 社 会 环 境 的 保 护 方 面 遥

综 上 所 述 袁 企 业 利 益 相 关 者 的 层 次 划 分 及 其 相 互 关 系 如

图 员所 示 遥

四、企业利益相关者产权的结构分析

企 业 的 产 权 主 要 包 括 五 项 权 益 院 一 是 所 有 权 曰 二 是 求 偿

权 曰 三 是 知 情 权 曰 四 是 参 与 权 曰 五 是 剩 余 分 配 权 遥 企 业 各 利 益

相 关 者 享 有 企 业 各 项 产 权 的 情 况 如 图 圆所 示 遥

目 前 袁在 采 用 仅 有 少 数 实 行 职 工 持 股 计 划 渊耘杂韵孕冤 等 制 度

的 企 业 中 袁 员 工 可 以 人 力 资 源 所 有 者 的 身 份 拥 有 企 业 的 五 项

全 部 权 益 曰 股 东 以 物 力 资 源 所 有 者 的 身 份 袁 也 享 有 企 业 的 五

项 全 部 权 益 曰 而 其 他 利 益 相 关 者 袁 仅 拥 有 企 业 的 所 有 权 尧 求 偿

权 尧 知 情 权 与 参 与 权 袁 无 法 以 任 何 方 式 享 有 第 五 种 权 益 袁 即 不

享 有 有 企 业 的 剩 余 分 配 权 遥

显 然 袁 对 于 其 他 利 益 相 关 者 来 说 袁 这 一 权 益 享 有 方 式 是

有 失 公 平 的 遥 在 企 业 的 内 外 环 境 不 断 发 生 剧 烈 变 动 的 新 经 济

时 代 袁 在 主 体 产 权 意 识 不 断 增 强 尧 经 济 利 益 主 体 不 断 分 化 的

今 天 袁 为 营 造 和 谐 稳 定 的 发 展 环 境 袁 对 现 行 企 业 利 益 相 关 者

享 有 企 业 产 权 状 况 进 行 改 革 袁是 非 常 必 要 的 遥

五、企业经营利润流向分析

综 上 所 述 袁 企 业 在 生 产 经 营 的 全 过 程 中 所 创 造 出 的 利 润

及 其 分 配 到 各 利 益 相 关 者 中 的 程 序 与 方 式 袁 如 图 猿所 示 遥
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图 猿 企业利润流向示意图
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