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一、会计中介行业专业化的动因

员援 降低审计风险。审计风险一直困扰着注册会计师行

业。综观审计风险的产生，大多因审计失败引起。例如，中天

勤会计公司因未能深入了解银广夏公司“萃取技术”方面的

相关行业知识而导致审计失败；负责蓝田股份公司审计的华

伦会计公司则由于行业相关知识的欠缺而未能从毛利率、现

金流量、行业应收账款周转期与收入的关系等方面判断出水

产品业绩的异常；中航油新加坡公司通过“业务创新”，发明

了表外交易，而负责审计的国际四大会计师事务所之一的安

永会计师事务所，由于不了解行业经营的特殊性，仍采用传

统的审计方法进行审计，最后导致审计失败。

审计失败的案件告诉了人们充分了解行业背景知识、成

为行业专长型的会计师事务所的重要性。会计师事务所只有

实行行业专门化经营战略，培养行业专长型人才，才能够更

深入地了解客户生产经营的特征、特殊的交易流程，发现客

户内部控制的薄弱环节等，从而更有利于注册会计师发现舞

弊行为，降低审计风险。

圆援 稳定客户关系，赢得有竞争力的市场空间。我国一些

学者根据日本著名产业组织专家植草益对生产集中度的研

究方法，实证研究了我国的审计市场集中度问题。他们认为，

我国的审计市场缺乏起主导作用的大规模会计师事务所。目

前，我国的审计市场属于较为典型的分散竞争市场。会计师

事务所在规模小、竞争弱化的情况下，如果将客户过多地分

散在不同行业，无异于将战线拉长，四面出击，将自身置于多

领域的竞争状态。

一般来说，在审计质量、审计效率方面，会计师事务所之

间没有太大差别，难以形成一个有突出优势的行业审计品

牌。因而，会计师事务所要想在审计市场上获取稳定的客户

资源，关键是要在从事审计鉴证服务的同时为客户提供各种

优质的增值服务，使客户对会计师事务所产生强烈的依赖感

和忠诚度，这样会计师事务所的市场拓展空间才能更加广

阔。而优质的增值服务必须建立在具有行业专长的基础之

上。迈克尔·波特认为，采用集中战略的企业通常选择产业内

一种或一组细分市场，并量体裁衣使其战略为它们服务而不

是为其他细分市场服务，通过对其目标市场进行战略优化，

致力于寻求目标市场上的竞争优势。

二、会计中介行业专业化经营竞争优势形成机理

迈克尔·波特在《竞争优势》一书中指出：竞争优势归根

到底来源于企业为客户所能创造的超过其成本的价值。价

值是客户愿意支付的价钱，而超额价值产生于以低于对手

的价格提供同等的效益，或者所提供的独特的效益补偿高

价而有余。竞争优势根本的来源是企业所控制的关键资源

与核心能力。

员援 会计师事务所实行行业专业化经营最大的优势体现

为资源的聚合性和管理的协同性。会计师事务所实行行业专

业化经营策略的基本点是，将资源优势聚合于某一特定的行

业或产业领域，资源的聚合意味着会计师事务所在特定的细

分市场上优势的集中，从而为谋求特定市场的竞争优势创造

条件。这种竞争优势主要来自于注册会计师本身的人力资源

整合优势和管理协同优势、会计师事务所拥有的客户行业知

识资源共享优势、审计实务中积累的与行业相关的技术方法

交流优势，以及通过上述资源整合而生成的会计师事务所的

整体竞争优势等。

圆援 会计师事务所实行行业专业化经营有利于学习经验

曲线的形成。员怨远远年，波士顿咨询集团的创立者月援阅援亨德森在

研究数千种产品成本时发现，当累积产量增加一倍时，产品

单位成本将呈现固定比例的下降，亨德森称其为经验曲线。

简单地说，对个人而言随着时间的增加，某个人对某个岗位、

某项工作的熟悉程度也必然会随之提高，他的经验会越来越

多，对这项工作的理解也会越来越深，从而有利于改进

工作方法，提高工作效率，更好、更合理地完成这项工作。对

一个企业而言，经营经验积累越多，其在产业经营中付出的

成本就越小。因此，经验曲线往往被理论家列为企业的竞

争优势之一。亚当·斯密也曾指出：劳动生产率上最大的增

进，以及运用劳动所表现的更高水平的熟练性、技巧和判断

力，似乎都是分工的结果。人类把注意力集中在单一事物上

比把注意力分散在许多事物上更能发现达到目标的更简易、

便利的方法。

会计师事务所在经营战略方面有必要采用行业审计目标

集聚战略，因为注册会计师的执业能力除了来源于专业的理

论，更多地源于经验的积累。若注册会计师专攻某一行业的

审计或咨询业务，则可在某一行业形成某种专长，从而获得

谈会计中介行业专业化经营战略
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【摘要】 本文在分析会计中介行业专业化经营竞争优势形成机理的基础上，对我国会计中介行业专业化的现状进行

了剖析，并提出了若干政策建议。
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经验方面的优势。这种专业方面实务经验的积累有助于注册

会计师形成相对的专业优势。另外，会计师事务所通过集中

精力致力于拓展某一个或几个行业的市场空间，可以积累与

行业紧密相关的特殊知识，同时随着行业客户资源的增加将

提高审计工作的效率，降低单位成本，形成竞争优势。

三、我国会计中介行业专业化的现状

国外对于行业专业化的度量一般采用来自某一行业的

审计收入占其整个审计收入的比例确定。由于研究中我们无

法获取不同会计师事务所来自某行业的审计收入，因此通过

会计师事务所拥有的行业客户资源来分析我国会计中介行

业专业化程度的高低。

通过新浪股票网进行检索，笔者统计了涉及我国上市的

圆圆大行业，我们发现在每一个行业中，有源 耀 源源家会计师事务

所从事行业上市公司年报审计。在上市公司分行业年报审计

中，上海立信长江在怨园家综合类上市公司中拥有员猿家审计客

户资源，占该行业客户资源的员源援源豫，在圆源家服装及其他纤维

制品制造业上市公司中，拥有愿家审计客户资源，占该行业审

计资源的猿猿援猿豫，具有一定的行业审计专长优势。在化学原料

及化学制品制造业、交通运输设备制造业、零售业、医药制造

业等行业，上海立信长江、浙江天健、深圳鹏城等会计师事务

所具有行业审计比较优势。然而，在其余员愿大行业中行业集中

度普遍不高，一般都只能拥有行业上市公司中的员 耀 源家审计

客户资源。这说明我国会计中介行业专业化水平欠缺（详见

下表）。

另外，从会计师事务所拥有的行业客户资源角度考察，

圆园园缘年，我国从事上市公司审计的会计师事务所达苑源家，按其

拥有的客户资源排名，上海立信长江拥有的客户资源最多，

为愿愿家，跨越的审计行业达员缘个；其次是普华永道中天，为缘愿

家，跨越员猿个；深圳鹏程为源怨家，跨越员远个。我国从事上市公司

审计业务的会计师事务所跨越的审计行业从缘 耀 员远个不等，这

从另一个侧面反映了我国会计中介组织的行业专业化水平

不高。由于无法服务于同一行业或在某些方面具有相同特征

的大量客户，无法在单个领域积累足够的专业知识，因此会

计师事务所因不具有行业审计资源的规模效应从而导致了

经验的缺乏。在审计成本不能有效降低的情况下，竞争优势

难以形成。

四、加快我国会计中介行业专业化的具体对策

员援 具有一定规模的会计师事务所应进行组织结构模式

的战略重构。当前，我国会计中介组织结构仍是按业务类型

划分为审计部、管理咨询部、资产评估部以及其他职能部门。

这是一种直线职能制的管理组织结构，基本上还是因循传统

的职能体制，业务部门之间相互交叉且错综复杂，导致责权

不分明，最终导致审计效率低下、注册会计师审计经验难以

形成、审计风险难以有效控制等。

笔者认为，要解决上述问题，当务之急就是在具有一定规

模的会计中介组织实行组织结构再造。我国本土已有一些会

计师事务所的注册会计师人数在圆园园人以上，这些会计师事务

所已具备一定的条件按行业来划分业务部门。同时，原来属

于某一行业相关机构创办的会计师事务所应审时度势，充分

利用已有资源和自身优势发展自己，优化审计人员的知识结

构，提高审计效率，获取行业审计优势。

圆援 会计中介行业应走同业兼并、联合之路。兼并、联合是

实现会计中介行业规模化发展的重要途径之一。而具有相同

或相近业务范围、执业特色的会计师事务所若能实现兼并与

联合，就能迅速提高新的联合体在某一行业内的市场占有

率，实现经营战略的目标集聚，行业专门化才能做大做强，同

时降低审计风险。目前，我国已有一定数量的会计师事务所

具有一定的行业审计专长优势。这些会计师事务所应审时度

势，抓住机会，进一步扩大行业市场客户资源优势，兼并或联

合在同行业审计中具有比较优势的会计师事务所，形成行业

审计中的品牌。

同业的会计中介行业实行大规模的兼并与联合，只是为

行业专业化经营创造了必要条件，购并后的会计中介行业还

应该进行文化整合与管理协同。同时，国家对于会计中介行

业专业化发展应予以政策上的引导，如设定从事某行业大型

企业审计的资格条件、必备的专长型注册会计师人数、会计

师事务所的资本规模等，从而促进专业化经营的会计中介行

业走上规模化发展的道路。

猿援 会计中介行业应注重培养注册会计师的行业专长。会

计中介行业属于典型的知识密集型组织，审计工作的专业性

要求极强，因此审计质量的高低以及会计师事务所的市场竞

争能力和可持续发展能力的强弱取决于注册会计师的质量

和稳定性。会计中介组织培养行业专长型审计人才也是审计

质量控制的需要和注册会计师职业的客观要求。然而，由于

目前我国会计中介行业从业人员待遇普遍不高且风险责任

大，因而跳槽现象严重，难以吸引优秀人才。会计中介行业应

重视这一现象，加大人才内培、外引的力度，给注册会计师提

供较好的物质待遇，让他们有更多的机会学习，积累行业专

业知识和经验。同时，会计师事务所还可以到一些企业去挖

掘从事行业审计的人才。
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