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【摘要】基于产销平衡前提的增量分析法是现阶段企业普遍采用的确定其信用条件的决策方法。考虑到企业产销不平

衡这一客观实际，本文打破现行增量分析法产销平衡的假设前提，以企业实际的销售利润率为基点，提出界点差量分析法，

以期为企业提供更加准确的决策信息。
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在市场经济条件下，企业为了扩大销售、抢占市场份额、

赢得更大的竞争优势，通常向客户提供一种商业信用，通过允

许客户延迟支付货款的方式来实现，为此就产生了应收账款。

企业为了尽可能回收应收账款、减少坏账损失、加速应收账款

的回笼，往往采用相应的信用政策，给予客户一定的现金折

扣，以激励客户尽早足额还款。为此，合理判定信用条件，准确

确定现金折扣点是制定合理信用制度的关键所在，也是企业

回收资金的关键性因素。

现阶段，各企业普遍采用增量分析法来决定是否采用新

的信用条件，但这种分析方法是建立在企业产销平衡的理论

基础之上。而在现实中，企业往往无法达到这种理想状态，不

可能实现产销绝对平衡，因此，这种分析方法的准确性和可操

作性就大打折扣。本文拟通过具体的案例分析，对现行信用决

策方法进行剖析并做出相应的改进，在此基础上提出销售利

润率界点差量分析法。

案例：东方公司是一家民营企业，前些年由于其产品物美

价廉而深受广大用户欢迎，因此产品销售和资金回笼情况良

好，公司也随之不断发展壮大。但最近两年，该公司产品面临

的市场竞争越来越激烈，出现了产品销售量增长缓慢、应收账

款回收困难、财务危机逐步加大等问题，严重影响了公司的进

一步发展。为此，公司财务经理根据有关方面的信息，结合公

司实际情况提出了两种方案，具体如下：

方案一：将原信用条件调整为“1/10，N/30”。根据预测调

整信用条件后，公司的销售额将在去年的基础上下降 5豫，坏

账损失率降至 4豫，公司对所有客户进行的资信调查费用和收

账费用降至 50万元，公司的变动成本率和资金成本率维持

2005年水平不变。另外，预计有 40豫的客户会享受现金折扣，

其他客户均能在信用期内付款。

方案二：将原信用条件调整为“2/10，1/20，N/60”。根据

预测调整信用条件后，公司的销售额将在 2005年的基础上增

长 10豫，同时坏账损失率降至 5豫，公司的资信调查费用和收

账费用降至 60万元，公司的变动成本率和资金成本率仍维持

2005年水平不变。另外，预计分别有 40豫的客户会享受两种

不同的现金折扣，其他客户也均能在信用期内付款。

财务经理还列举了公司 2005年年底的有关财务数据：

淤全年销售额为 8 000万元，信用条件是 N/60，平均收账期

为 75天，变动成本率、资金成本率分别为 60豫和 8豫。于本年

坏账损失率为 10豫，公司对所有客户进行的资信调查和收账

费用为 100万元。

要求：对财务经理提出的两种调整信用条件的方案和原

方案进行比较分析，并指出该公司是否应调整原方案，若调整

应怎样调整。

一、现行的决策方法———增量分析法

1. 方案一与原方案进行比较。

增量利润越销售利润的增加越方案一的销售利润-原方案

的销售利润=增量销售收入伊（1原变动成本率）越［8 000伊（1原

5%）原8 000］伊（1原60%）越原160（万元）（注：因假定产销平衡，

所以两种状态的固定销货成本相等）。

增量成本：淤管理成本增加越50原100越原50（万元）；于坏

账损失增加越8 000伊（1原5%）伊4%原8 000伊10%越原496（万元）；

盂折扣成本增加越8 000伊（1原5%）伊1%伊40%原0越30.4（万元）；

榆机会成本增加越［8 000伊（1原5%）/（360衣22）］伊60%伊8%原

［8 000/（360/75）］伊60%伊8%越原57.71（万元），其中，应收账款

平均收账期越10伊40%垣30伊60%越22（天）。

增量成本越原50原496垣30.4原57.71越原573.31（万元）。

净增利润越增量利润原增量成本越原160原（原573.31）越

413.31（万元）。

2. 方案二与原方案进行比较。

增量利润越［8 000伊（1垣10%）原8 000］伊（1原60%）越 320

（万元）。

增量成本：淤管理成本增加越60原100越原40（万元）；于坏

账损失增加越8 000伊（1垣10%）伊5%原8 000伊10%越原360（万元）；

盂折扣成本增加越8 000伊（1垣10%）伊2%伊40%垣8 000伊（1垣

10%）伊1%伊40%原0越105.6（万元）；榆机会成本增加越［8 000伊

（1垣10%）/（360衣24）］伊60%伊8%原［8 000/（360衣75）］伊60%伊8%

越原51.84（万元），其中，应收账款平均收账期越10伊40%垣20伊



40%垣60伊20%越24（天）。

增量成本越原40原360垣105.6原51.84越原346.24（万元）。

净增利润越增量利润原增量成本越320原（原346.24）越666.24

（万元）。

3. 存在的问题。因为 666.24万元大于 413.31万元，即方

案二的净增利润比方案一大，也比原方案大，故该公司应该选

择方案二。

但注意，该决策方法的前提条件是产销平衡，即无论销售

额为多大，计算销售利润时所减的固定成本均相同，这导致增

量利润越增量销售收入伊（1原变动成本率），歪曲了实际的销售

利润的增量，这样就可能引起决策的失误。

二、改进的决策方法———销售利润率界点差量分析法

在原案例的基础上，我们设销售利润率为 m。

1. 方案一与原方案进行比较。

增量利润越［8 000伊（1原5%）原8 000］伊m越原400m（万元）。

增量成本越原573.31（万元）。

净增利润越增量利润原增量成本越原400m原（原573.31）

越原400m垣573.31（万元）。

可以看出，m的不同会导致增量利润的变化，引起不同

的决策选择。我们先求临界点的 m，令净增利润越0，即原400m垣

573.31越0，则 m越143.3%。

当 m约143.3%，净增利润跃0，则方案一优于原方案；

当 m越143.3%，净增利润越0，则方案一同原方案一样；

当 m跃143.3%，净增利润约0，则原方案优于方案一。

2. 方案二与原方案进行比较。

增量利润越［8 000伊（1垣10%）原8 000］伊m越800m（万元）。

增量成本越原346.24（万元）。

净增利润越增量利润原增量成本越800m原（原346.24）越

800m垣346.24（万元）。

令净增利润越0，即 800m垣346.24越0，则 m越原43.28%。

当 m约原43.28%，增量利润约0，则原方案优于方案二；

当 m越原43.28%，增量利润越0，则方案二同原方案一样；

当 m跃原43.28%，增量利润跃0，则方案二优于原方案。

通过以上分析，我们可以做出如下图形，即方案一、方案

二及原方案决策界点的初始图形：

从上图以及以上的分析我们可以看出，方案一的取值区

间为（原肄，143.3%）；方案二的取值区间为（原43.28%，垣肄）。也

就是说，只有当企业的销售利润率正好为原43.28%或者为

143.3%时，即 m越原43.28%或者 m越143.3%时，原方案变不变更

对于企业的利润没有任何的影响。而当销售利润率 m落在除

去这两点外的其他区间上时，方案一或方案二中总有一个方

案是优于原方案的，这时就需要对原方案做出相应的变更。考

虑到企业的实际销售利润情况，我们可做出初步的决策：变更

原方案。

3. 方案一与方案二进行比较。

增量利润越［8 000伊（1垣10%）原8 000伊（1原5%）］伊m越

1 200m（万元）

增量成本：淤管理成本增加越60原50越10（万元）；于坏账损

失增加越8 000伊（1垣10%）伊5%原8 000伊（1原5%）伊4%越136（万

元）；盂折扣成本增加越8 000伊（1垣10%）伊2%伊40%垣8 000伊（1垣

10%）伊1% 伊40%原8 000伊（1原5%）伊1%伊40%越75.2（万元）；榆机

会成本增加越［8 000伊（1垣10%）/（360衣24）］伊60%伊8%原［8 000

伊（1原5%）/（360衣22）］伊60%伊8%越5.866 7（万元）。

增量成本越10垣136垣75.2垣5.866 7越227.066 7（万元）。

净增利润越增量利润原增量成本越1 200m原227.066 7（万元）。

令净增利润越0，即 1 200m原227.066 7越0，则m越18.92%。

当m约18.92%，增量利润约0，则方案一优于方案二；

当m越18.92%，增量利润越0，则方案一同方案二一样；

当m跃18.92%，增量利润跃0，则方案二优于方案一。

4. 决策分析。

从以上分析可以看出，若企业的销售利润率 m约18.92%，

则选择方案一；m越18.92%，则选择方案一或方案二；m跃18.92%，

则选择方案二。

联系该企业实际情况，变动成本率为 60%，最大的销售利

润率m越40%跃18.92%，所以，该企业应选择方案二。

三、两种决策方案的比较分析

通过以上分析，我们可以看出两种方法信用条件决策是

有所不同的。方法二选择销售利润率 m作为决策分析变量，

打破了原决策方法产销平衡（即固定成本全部分摊进入销货

成本）的假设，所计算的增量利润就是企业实际销售利润增

量，更接近企业销售利润变化的实际情况。同时，计算出决策

分析变量 m的决策界点，更有利于企业根据不同的盈利情况

做出相应的信用条件方案选择。

我们从中可以得出这样的结论：假设 m 为企业的销售利

润率。如果 m约18.92%，则选择方案一；如 m越18.92%，则选择

方案一或方案二；如 m跃18.92%，则选择方案二。方案一的决

策十分明确，即采用方案二的信用条件，与方案二的（18.92%，

+肄）这段区间的决策吻合，仔细分析我们不难发现，方案一的

假设前提是产销平衡，而且销售利润率的假设空间是在

（18.92%，40%］区间。如果企业的销售利润率达到了此范围，

决策尚无失误，如果企业的销售利润率一旦小于 18.92%，方

案一做出了相反的选择，则会给企业带来一定的损失。

因此，方案二以销售利润率 m作为决策分析变量，打破

了方案一产销平衡的假设前提，更加符合企业的实际销售利

润情况。并且，方案二的结果是分界点决策，更有利于企业根

据不同的盈利情况做出相应的信用条件方案选择，向企业提

供了更加准确的决策信息。
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