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目前，针对高校后勤社会化改革的研究主要集中在理顺

产权结构、整合运作模式、进行人力资源改革等方面，最终目

标是使高校后勤集团成为一个自负盈亏、自主经营的独立实

体，但是如果缺乏判断高校后勤社会化改革是否成功的依据，

将会使改革成败难以界定。本文尝试从消费者剩余概念出发，

同时结合一些财务分析方法，给出用来判断我国高校后勤社

会化改革成功与否的依据。

一、我国高校后勤改革情况概述

我国高校的后勤改革进程大致可以划分为三个阶段：

淤员怨苑怨 耀 员怨怨员年，以利益调整为核心的承包责任制、半企业

化试验阶段；于员怨怨圆 耀 员怨怨愿年，以机制转换为核心的全面承

包、社会化探索阶段，也是单项突破的阶段；盂员怨怨怨 耀 圆园园源

年，校内后勤实施剥离、社会产业参与校内竞争阶段，这是整

体推进后勤社会化进程的阶段。

从社会化、市场化程度来看，全国范围内的高校后勤集团

公司的运作情况大致可以划分为三种模式：

员援 校企联合运作模式。由高校组建后勤管理机关，高校

仍作为后勤资产出资人履行必要的管理职能。分离出来的高

校后勤实体，大多没有独立的法人资格。双方通过签订协议来

明确各自的责权利，一般由高校作为甲方，通过协议将后勤事

务委托给后勤实体，后勤实体根据协议享有经营自主权。在这

种运作模式下，经营权与所有权并没有完全分离，后勤实体部

门在一定意义上仍然是高校的一个职能部门，在资金来源渠

道上主要依赖于高校投资，人、财、物的产权主体仍然不够

清晰。

圆援 高度社会化单主体运作模式。通常是将从高校剥离出

来的后勤服务实体规范地改制为后勤服务公司，成为独立法

人。按照《公司法》的要求，后勤服务公司一般为有限责任公司

或股份有限公司，其中高校也是后勤服务公司的重要股东。应

该说，在这种运作模式中，高校作为出资人行使股东权利，后

勤服务公司享有受法律保护的法人权利，是符合经营权与所

有权分离的现代企业制度要求的，而且这种运作模式为引入

其他形式的资本实现多元化经营提供了可能。

猿援 联盟型多主体运作模式。目前在许多经济发达地区，

特别是大城市中多所高校新区聚集区域，高校通常是由地方

上有实力的多家企业联合成立后勤集团提供后勤服务，同时

后勤基础设施和后勤服务项目也由多家联盟企业共同管理。

这种联盟型多主体运作模式的优势是社会化程度较高，可以

发挥后勤服务分工优势，也有利于降低各联盟企业自身的运

营成本。但是，这种模式下产权分散程度高，不利于统一管理，

通常要由地方政府牵头，辅以行政管理和干预措施。

二、从消费者剩余变化角度考察高校后勤社会化改革

与高校后勤改革利益最为相关的应该是高校的教师和学

生，他们是高校后勤的主要消费者，成功的后勤社会化改革不

应该侵占他们作为消费者的剩余，同时他们享受的经济学福

利也应该获得增加。毕竟教师和学生是高校最为重要的人力

资源，从一定程度上而言，只有他们的消费剩余得到维护和提

高，才可以说高校的后勤社会化改革是成功的。

一般认为，当消费者所面临的经济环境发生变化时，消

费者的福利水平也会发生变动，所以通常以消费者剩余变化

来衡量消费者因经济环境的变化而得到的福利水平的变化。

假设 曾（责）是高校师生对某种商品的需求函数，它是一个关于

价格的函数。如果该商品的价格从 责园变动到 责鸳，那么，与此相

联系的消费者剩余可以表示为：

定义的 悦杂恰好是需求曲线在价格 责园到 责鸳之间的面积。

这种衡量方法比较简单，一般适用于某些特定的效用函数尤

其是线性效用函数。在序数效用论下，通过间接效用函数可以

比较单个经济当事人的福利变化，并且这种变化不存在单一

的度量单位。为此，西方的经济学家试图通过统一的货币单位

来衡量这一福利的变动，即使用间接的以收入形式表示出来

的效用函数。

为了度量方便，选择 择为基准价格水平。假设 怎（择；责鸳，皂鸳）

表示消费者为了实现价格为 责鸳而收入为 皂鸳时的效用水平，

在价格变为 择时消费者所需要的收入（花费）。以此收入来表

示消费者的效用水平，高校后勤社会化改革前后所引起的高

校师生的福利变化可以表示为：

怎（择；责鸳，皂鸳）原怎（择；责园，皂园）

高校后勤社会化改革的经济学分析

【摘要】当前，高校后勤社会化改革进程不断推进。本文尝试从消费者剩余变化的经济学内涵和后勤资本收益、成本增

减两个角度，阐析高校后勤社会化成功改革的经济学意义。
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对于福利变动，目前经济学中主要有两种度量方式：第一

种度量方式是以最初的价格为标准。在原有的价格水平下，实

现在政策变动后的价格和收入下的效用水平所需要的收入，

即在原有的价格下实现一个新的效用水平所需要的收入。这

种度量方式寻求原有价格下收入变动多少在效用上等价于拟

定的变化，因而被称为等价的变动。定义为：

耘灾越怎（责园；责鸳，皂鸳）原怎（责园；责园，皂园）

第二种度量方式是以变化后的价格为标准。下式中的第

一项是高校后勤社会化改革后高校师生的收入，第二项是为

了实现改革前的效用水平，在新的价格下所需要的收入。由于

第二项大致反映了高校师生在新的价格下达到原有效用水平

所需要补偿的收入，所以这种度量方式被称为补偿的变动。定

义为：

悦灾越怎（责鸳；责鸳，皂鸳）原怎（责鸳；责园，皂园）

从二维平面来看，耘灾反映了在高校后勤社会化改革后

的无差异曲线上对应于原有的价格所表示的收入与原有收

入之间的差额，而 悦灾反映了高校后勤社会化改革后的收

入与原有的无差异曲线对应于新的价格下的收入之间的

差额。

在效用函数拟线性的情况下，等价的变动 耘灾可以表示为：

耘灾越怎（责园；责鸳，皂鸳）原怎（责园；责园，皂园）

越 垣皂鸳原皂园

补偿的变动 悦灾可以表示为：

悦灾越怎（责鸳；责鸳，皂鸳）原怎（责鸳；责园，皂园）越皂鸳原 原皂园

越 垣皂鸳原皂园

不难看出，由于等价的和补偿的福利变动关于收入的变

动是线性的，价格和收入是相互独立的，所以用这两种方式衡

量消费者福利变化的结果是一样的。当然这种结论是在效用

函数拟线性条件下得出的，对于效用函数更为一般的情况，需

要通过引入希克斯需求函数，即 澡（责，怎）越坠藻 辕 坠责，再通过斯卢

茨基方程得出：

因此，在收入既定的条件下，消费者剩余可以近似地表示

为等价和补偿变动中的某一个。所以，将高校师生消费剩余在

高校后勤社会化改革前后的变化作为改革成功与否的判断依

据。如果 怎（择；责鸳，皂鸳）原怎（择；责园，皂园）跃园，则可以认为高校师生

是会受益于高校后勤社会化改革的；反之，则可以认为高校后

勤社会化改革没有给高校师生带来效用增加，至少在增加消

费剩余方面是没有作用的。

三、从高校后勤资本收益、成本增减角度考察高校后勤社

会化改革

高校师生作为消费者，如果其消费剩余的增加是通过增

加高校财政负担实现的，那么也不能说高校的后勤社会化改

革是成功的，还要考察高校后勤作为一个经营实体在社会化

改革前后的资本收益、成本情况。

目前高校后勤主要采用前述第一、二种运作模式，所以从

财务角度考察是非常重要的，可以通过对高校资产运营的全

面考察，构造一个变化系数方程作为高校后勤社会化改革成

功与否的判断依据：

其中：宰蚤表示高校后勤社会化改革前后考察指标对应的

权重；载蚤
鸳表示高校后勤社会化改革后该指标对应的值；载蚤表

示高校后勤社会化改革前该指标对应的值；吟再的绝对数值

反映了高校后勤社会化改革的成功程度。

应该说，反映高校后勤社会化改革情况的财务指标有很

多，本文主要针对高校后勤经营的特点选取四个指标。

选取资本保值增值率（载员）作为反映收益的指标，因为很

多情况下，高校后勤的最初经营资产是由高校划拨的，所以资

本的保值增值情况可以很好地反映高校后勤的经营状况，该

指标与最终吟再值正相关。

选取总资产收益率（载圆）作为反映盈利能力的指标，一般

来说，总资产收益率用来衡量经营实体运用全部资产获取利润

的能力，它反映全部资产的运用效率。总资产收益率高说明

后勤实体的资产盈利能力强，该指标也与最终吟再值正相关。

选取变动成本率（载猿）作为反映成本的指标之一，依据成

本性态，变动成本是成本总量与业务数量成正比例变动的成

本。高校后勤社会化改革前后，变动成本率的变化主要是由有

关成本要素变动导致的，人力成本一直是我们关注的要点。通

过高校后勤社会化改革前后的对照，可以对比分析人事管理

政策的变化。

选取固定成本率（载源）作为反映成本的指标之二，一般来

说，固定成本的发生总额与业务量无关。通过固定成本率在高

校后勤社会化改革前后的差异分析，可以大致掌握固定成本

组成部分发生的变化，同时联系变动成本率，可以总体把握高

校后勤社会化改革前后发生的成本总额的构成及增减趋势。

权重宰蚤的主要影响因素包括高校所在地区的发达程度、

高校具体经营目标、高校后勤实体负责人风险偏好等。对于权

重的取值，一般采取主观赋权法确定。不同的高校，对权重值

应进行相应修正。
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