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从可靠性、相关性要求看人力资源会计处理方式

谢兰兰

渊 广 州 航 海 高 等 专 科 学 校 广 州 510600冤

【摘要】本文从会计信息质量的相关性与可靠性特征的含义以及其在会计质量特征中的排序入手，探讨了在目前的

财务会计体系中人力资源会计难以实践的必然性。
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知识经济时代，企业发展的关键是以企业家为代表的人

力资源，他们影响企业的生存和发展，是企业最大的财富。美

国经济学家法布里坎和丹尼森对美英等国的余值增长率进行

了系统的研究，证明了人力资本比物质资本对经济增长的贡

献率更高。本文试图从会计信息质量特征的角度，对人力资源

会计做出解释。

财务会计的具体目标之一是反映企业的财务状况，一方

面，人力资源是企业最大的财富；另一方面，正是人力资源（一

种积极的货币）在企业的存在才使得企业的物质资本（一种消

极的货币）不断增值。因此，应在财务报告中披露人力资源以

反映企业的财务状况。然而目前的财务报告提供的是“唯物质

资本”的会计信息，对人力资源进行费用化处理。费用化处理

强调人力资源的使用会导致企业经济利益的流出，减少了企

业所拥有的某种资产或增加了企业的负债。然而，企业持有

人力资源的真正目的不是耗用企业的资产，而是给企业未来

带来经济利益的流入，因此要求人力资源资产化的人力资源

会计应运而生。

一尧会计信息的可靠性和相关性

（一）会计信息的可靠性

美国财务会计准则委员会（1980）将信息可靠性定义为：

淤可验证性；于如实表述；盂中立。即会计信息的可验证性越

强，越如实表述，越中立，会计信息的可靠性越高。可靠性作为

会计信息的重要质量特征，本身没有价值，信息使用者真正关

注的是会计信息所反映的内容，这要求会计工作的各个环节

包括会计的记录、计算、报告、分析和考核等经济业务都如实

表达并可靠，才不会误导信息使用者做出错误决策。

1. 当客观环境改变时，可靠性的内容会发生变化。当客

观环境特别是影响企业发展的主要因素发生变化时，按原会计

准则提供的会计信息就不准确，信息使用者为了了解企业的

真实财务状况和经营成果，会产生新的、超出原会计信息提供

范围的新需求。但会计准则的制定往往滞后于客观环境的变

化。在现实中，当环境发生巨大变化时，会计信息往往会遵循

原会计准则提供，导致会计信息不具有可靠性。

2. 对会计信息可靠性的验证可通过历史成本来进行。我

国有一套完整的会计规范体系，包括会计准则、会计工作条

例、会计制度等多个层次。会计人员、信息使用者和审计人员

判断企业提供的会计信息是否可靠，往往看会计信息是否严

格遵循现有的会计准则。若会计信息不按照现有的会计准则

提供，会计人员、信息使用者和审计人员往往会怀疑其可靠

性。会计准则规定，会计核算应当以实际发生的经济业务为依

据，如实反映企业财务状况、经营成果等有关会计信息。这说

明可靠性的验证依据是实际发生的交易或事项，即历史成本，

而现时成本、贴现值等是建立在虚拟交易或事项的基础上，其

可靠性较低。

（二）会计信息的相关性

美国财务会计准则委员会（1980）将信息相关性定义为：

淤预测价值；于反馈价值；盂及时性。即会计信息的预测价值

越大，反馈价值越大，企业越早提供会计信息，则该种会计信

息的相关性越强。

1. 相关性分为一般相关和特殊相关。一般相关是指会计

信息对所有经济决策、信息使用者都有用的性质；特殊相关是

指会计信息对个别经济决策、信息使用者有用的性质。实际上，

企业提供的会计信息只可能是一种通用的会计信息，是在考

虑所有信息使用者共同需求的基础上提供的一般相关信息。

2. 会计信息相关性的强弱取决于预测价值和反馈价值

的大小。一般来说，会计信息不存在不相关的问题，只存在相

关性强弱的问题。反映过去的交易或事项的历史导向型会计

信息也有预测价值和反馈价值，但现在或未来导向型会计信

息更接近未来，和决策有着更为密切的关联，具有更强的预测

性和反馈能力。因此与历史导向型会计信息相比，未来导向型

会计信息更具相关性。

可靠性和相关性是会计信息最重要的质量特征，但可靠

性和相关性在一定情况下会相互冲突。如果强调及时性，则会

计信息相关性加强的同时可靠性可能削弱；如果强调可验证

性，则会计信息可靠性加强的同时相关性就可能会削弱。从按

当前会计准则要求提供的财务报告信息质量来看，更强调可

验证性、可靠性的会计信息质量特征，而把相关性看做次重要

的会计信息质量特征。
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二尧人力资源会计处理方式的比较

人力资源会计是强调对人力资源进行资产化的会计体

系，主要包括人力资源成本会计和人力资源价值会计。前者是

单独资产化人力资源取得、维持、开发、培训及辞退等所耗费

的全部支出，其主要计量方式有人力资源历史成本资产化和

人力资源重置成本资产化；后者主要用于计量人力资源对组

织贡献的经济价值，其主要计量方式包括补偿模式和调整的

已折现未来工资模式。从计量属性来看，人力资源历史成本资

产化是将发生在人力资源上的成本资产化，是属于历史的；人

力资源重置成本资产化是资产化人力资源的现行成本，是属

于现在的；人力资产补偿模式和调整的已折现未来工资模式

是资产化人力资源对组织的未来价值，是属于未来的。

1. 从可靠性角度看人力资源会计处理方式。目前，对人

力资源的会计处理方式为历史成本费用化。在这种计量方式

下，会计准则对人力资源的记录、计算、报告和分析等都有详

细的规定，会计人员只要严格遵循会计准则的规定，信息使用

者和审计人员就会认为其所提供的会计信息是可靠的。在知

识经济时代已变为企业最大财富的人力资源应属于“资产”，

而其当前是以费用在资产负债表上列示的，这从本质上讲已

违背了可靠性原则。但目前会计人员、信息使用者等却认为这

种方式严格遵循了会计准则，其提供的会计信息是最可靠的。

对人力资源进行资产化处理更符合时代特征，所提供的

会计信息也更可靠。但由于过于依赖会计准则，导致人力资源

会计资产化实践更难让人信服，外界对其可靠性的评价普遍

比财务会计对人力资源会计处理方式的评价要低。从各种具

体人力资源资产化处理方式来看：

（1）人力资源重置成本资产化是以现实重置企业的人力资

源所花费的代价作为人力资源计价基础，即在当前物价水平

下，假设对企业现有的员工重新取得、维持、开发、培训及辞退

所需的全部支出进行人力资源成本资产化。采用重置成本计

量属性，人力资源资产化价值并不以实际发生的交易为基础，

而是以现在的虚拟交易为基础，导致信息使用者对人力资源

重置成本资产化价值的可靠性无法用实际交易来进行验证，

因此外界对人力资源重置成本资产化的可靠性评价较低。

（2）人力资源历史成本资产化是对人力资源的取得、维持、

开发、培训等成本直接资产化，与人力资源重置成本资产化方

式相比，其建立在真实交易基础之上，因此外界对其可靠性的

评价要比对人力资源重置成本资产化方式要高。

（3）人力资产补偿模式和调整的已折现未来工资模式是

指将人力资源对组织的未来价值进行资产化。一方面，这种模

式是建立在未来虚拟交易基础之上的，难以验证；另一方面，

其计量存在大量的主观估计，客观特征不足，导致信息使用者

对该模式的可靠性产生怀疑，对其可靠性评价最低。

总之，在外界看来，各种人力资源会计处理方式提供的会

计信息，其可靠性的排序为：历史成本费用化跃历史成本资产

化跃重置成本资产化跃补偿模式和调整的已折现未来工资模式。

2. 从相关性角度看人力资源会计处理方式。历史成本费

用化、历史成本资产化、重置成本资产化以及补偿模式和调整

的已折现未来工资模式处理方式所提供的会计信息都与决策

者的决策相关，但这几种处理方式存在相关性强弱的问题。从

历史成本费用化、历史成本资产化处理方式来看，其提供的会

计信息为历史导向型会计信息，预测价值和反馈价值最低，相

关性最弱；与前两种处理方式相比，重置成本资产化提供的会

计信息相关性较强；补偿模式和调整的已折现未来工资模式

提供的会计信息是未来导向型会计信息，预测价值和反馈价

值最高，对决策者最有用，因此相关性最强。

总之，在外界看来，各种人力资源会计处理方式提供的会

计信息，其相关性的排序为：历史成本费用化抑历史成本资产

化约重置成本资产化约补偿模式和调整的已折现未来工资模式。

三尧思考

1. 人们过于依赖会计准则来验证会计信息的可靠性。实

际上可靠性的含义会随着客观环境的变化而变化，依赖于不

合客观环境的会计准则，可能导致可靠性的验证失去意义。从

本质来看，人力资源资产化最可靠；但从会计准则来看，人力

资源费用化最可靠。现实是以后者作为可靠性依据的，这就导

致主张人力资源资产化的人力资源会计难以发展。

2. 第一会计信息质量特征的选择决定人力资源会计处

理方式的选择。长期以来，我们一直关注人力资源的计量、确

认问题，却很少从财务会计概念框架的角度来探讨这个问题。

实际上，在财务会计概念框架内，会计信息质量特征排在比会

计要素确认更高的层次上，这就决定了第一会计信息质量特

征的选择会影响人力资源要素的确认和会计处理方式的选

择。若第一会计信息质量特征为相关性，次会计信息质量特征

为可靠性，按以上几种人力资源会计处理方式的相关性排序，

则对人力资源会计处理方式的现实选择就是人力资产补偿模

式和调整的已折现未来工资模式；若第一会计信息质量特征

为可靠性，次会计信息质量特征为相关性，按以上几种人力资

源会计处理方式的可靠性排序，则对人力资源会计处理方式

的现实选择就是人力资源历史成本费用化，人力资源会计就

不可能在现实中运用。现实财务会计选择了可靠性作为第一

重要的会计信息质量特征，因此目前对人力资源的会计处理

方式为历史成本费用化。

总之，人力资源会计的提出是时代的要求，但是运用人力

资源会计会和目前财务会计体系建立的基础发生冲突，导致

人力资源会计只开花，却不能结果。对可靠性和相关性含义的

理解以及两者在会计信息质量特征中的排序问题，会影响人

力资源会计的实践。笔者认为，只有在澄清两大会计信息质量

特征的含义以及两者之间关系的前提下，人力资源会计才能

不断发展。
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