
在企业的市场运作过程中经常会遇到顾客询价、企业报

价问题。企业报价不及时将可能失去客户，报价过高会导致

产品无竞争力，报价过低又会影响企业的经济效益。因此，研

究开发一套满足企业要求的新产品报价系统，是一项很有意

义的工作。

一、报价系统的计算模型

员援 新产品成本计算模型。成本计算是整个报价计算的基

础。本文采用了详细计算的方法，其特点是计算的准确度高，

但计算量大且速度相对较慢。计算时分两步：先计算直接成

本，再计算产品成本。直接成本越直接材料费用垣直接工资费

用；产品成本越直接成本垣制造费用。直接材料费用是指在产品

生产过程中直接构成产品实体的材料费用，如原材料、辅助材

料、备品配件、外购半成品等费用。直接工资费用是指企业直

接从事产品生产人员的工资费用、社会福利费等。制造费用

是指各个生产车间和辅助车间为组织和管理生产所发生的

各项费用，如车间管理人员工资、车间房屋建筑物和机器设

备的折旧费、租赁费、修理费、物料消耗、水电费、办公费等。

（员）直接成本计算模型。通常，一种产品由多种部件装

配而成，部件又由多种零件装配而成，在产品配置时已经建

立起零部件的树状结构表。

设某产品的产品成本有向图如图员所示。顶点粤表示产

品，其他的节点为产品包含的零部件，线段上的数字表示产

品、部件包含的下级零部件的个数。

某零件的材料费用加上加工费用为该零件的直接成本。

某产品的直接成本等于它所包含的所有零部件的直接材料

费用和直接工资费用的总和。产品直接成本的计算公式为：

其中：孕 阅为产品直接成本，皂为装配在某一部件上的零

件数，孕蚤（蚤越员，圆，…，皂）为第蚤种零件成本，杂蚤（蚤越员，圆，…，皂）

表示第蚤种零件的配置个数，灶是零部件（或零件）自身的材料

总数， （躁越员，圆，…，灶）为第躁种材料的单价和定额；造是部

件加工工种数， （噪越员，圆，…，造）是第噪种加工费用（每

单位时间）和加工定额。由此可见，只有当部件包含的零件成

本计算完成后，才能计算部件成本。

（圆）产品成本计算模型。产品成本等于直接成本加上制

造费用。制造费用主要包括厂房、生产设备折旧、材料仓库人

员的工资费用、生产设备维修保养费及产品返修费等。其按

一定的分摊率摊入产品成本。厂房设备折旧分摊率为：

其中：仔 蚤为折旧分摊率， 为产品直接成本， 为年

内所有产品直接成本总和。

年内所有产品直接成本总和可以采取自回归拟合或其

他模型来预测。厂房、设备等固定资产折旧率应根据会计准

则，采用相应的折旧方法来确定。生产设备维修保养费、次品

返修费、仓库保管人员工资等其他间接制造费用的分摊率可

以沿用上述折旧分摊率。

圆援新产品保本价格计算模型。保本价格悦是产品成本加上

研究开发费用、销售费用、财务费用和管理费用等期间费用

的总和。这些费用也应按一定的分摊率分摊到不同的产品上。

分摊率的大小可以沿用上述折旧分摊率，或由决策者确定。

猿援 新产品报价计算模型。在计算出产品保本价格悦的基

础上，需要进一步考虑利润率、产品的市场竞争力、产品的技

术含量、交货期提前量、历史报价等因素，给出产品的最终报

价。现在给出考虑下面几个因素的报价计算模型：淤已知产

品保本价格为悦，如果考虑利润率责时的产品价格用孕糟表示，

则孕糟越悦（员垣责）。于如果考虑影响报价的其他各个因素后的

产品价格用孕皂表示，则孕皂越（员垣噪员垣噪圆垣噪猿垣噪源垣噪缘）孕糟。其中：
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新产品报价系统的设计与开发

【摘要】 针对市场对企业的要求，本文提出了一种新产品报价系统，建立了新产品成本计算模型与报价模型，并在

灾月粤软件工具的支持下实现了这些模型的运用。该系统既可以保证顾客对所采用方案的满意度最大化，又便于成本和生产

周期的计算。
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噪员为产品的市场竞争力，数值越大，表示产品的市场竞争力越

强；噪圆为产品的定购数量，定购量越大，数值越小；噪猿为企业与

用户的熟悉程度（园 耀 员），该项系数的确定由企业决策者灵活

掌握；噪源为产品的技术含量；噪缘为交货期限的限制，数值越大，

表示客户对交货的期限要求越严。以上各系数的取值都在园 耀

员之间。

源援 生产周期计算模型。以图圆所示的产品月韵酝结构示意

图为例，说明生产周期计算模型。我们把最顶层的产品粤作为

起点，取直接装配在粤上的各部件月、悦的加工时间的最大值

加上各部件装配在粤上所需的装配时间以及修正值作为粤产

品的生产周期。之所以加上修正值是因为考虑到各部件加工

时由于工艺或设备的原因而有可能无法完全同时进行，也就

是存在等待时间。

如果某部件的加工时间未知，则该部件加工时间的计算

方法同产品生产周期的计算方法在原理上完全相同。对于产

品中包含的零件的加工时间，一般根据企业的历史经验值确

定，外购零部件的加工时间按零计算。

上述原理用公式表示如下：

栽粤越酝粤载（栽月，栽悦）垣栽粤移垣栽粤移园

栽月越酝粤载（栽阅，栽耘）垣栽月移垣栽月移园

栽悦越酝粤载（栽耘，栽云）垣栽悦移垣栽悦移园

栽阅越酝粤载（栽郧，栽匀，栽陨）垣栽阅移垣栽阅移园

栽云越酝粤载（栽郧，栽陨，栽酝，栽晕）垣栽云移垣栽云移园

其中：栽粤表示产品粤的生产周期，栽月 耀 栽晕表示部件（零

件）的加工时间，栽粤移表示部件月、悦装配到粤上的装配时间，

栽粤移园表示粤的生产周期的修正值，栽月移表示部件（零件）阅、耘

装配到月上的装配时间，栽月移园表示月加工时间的修正值。其他

各符号的意义依此类推。

可以看出，只有当下层部件（零件）的加工时间已知时，

才能算出上层部件（零件）的加工时间。因此，实际计算产品

的生产周期时，要从最下层开始依次往上计算。

交货期一般根据客户的要求结合企业的生产安排来决

定。如果客户无特殊要求并且企业现在没有其他生产任务，

则交货期等于生产周期加上设备及材料的准备时间及包装

运输时间。

二、报价系统的运用

新产品报价系统是在耘曾糟藻造 圆园园猿上实现运用的。系统开发

工具采用耘曾糟藻造 灾月粤 圆园园猿。它是集成在整个韵枣枣蚤糟藻产品中的开

发语言，基于灾蚤泽怎葬造 月葬泽蚤糟 枣燥则 粤责责造蚤糟葬贼蚤燥灶发展而来的。耘曾糟藻造

灾月粤 圆园园猿提供了面向对象的程序设计方法，是一种完整的标

准宏程序设计语言。它可以直接应用韵枣枣蚤糟藻套装软件的各项强

大功能，支持应用程序的运用和开发。它允许用户通过宏记

录器记录用户的各种操作，并将其转换为灾月粤程序代码，使其

工作自动化。

灾月的程序设计简单、便捷，利用其事件驱动的编程机制，

可视化的设计工具，并使用宰蚤灶凿燥憎泽应用程序接口（粤孕陨）函

数，采用动态链接库（阅蕴蕴）、动态数据交换（阅阅耘）、对象的

链接与嵌入（韵蕴耘）以及开放式数据库访问（韵阅月悦）等技

术，可以高效、快速地编制出宰蚤灶凿燥憎泽环境下功能强大、图形

界面丰富的应用软件系统。灾月粤不但继承了灾月的开发机制，

而且具有与灾月相似的语言结构，它们的集成开发环境陨阅耘

（陨灶贼藻则早葬贼藻凿 阅藻增藻造燥责皂藻灶贼 耘灶增蚤则燥灶皂藻灶贼）也几乎相同。灾月粤专

门用于韵枣枣蚤糟藻的各应用程序。灾月粤作为新一代的标准宏语言，

具有跨越上述多种应用软件并且具有控制应用软件对象的

能力。有了灾月粤以后，多种应用程序可以方便地共用一种宏语

言，提高了不同应用软件间的相互开发和协调能力。

采用上述方法开发的新产品报价系统，可以完成对客户

询价信息、产品信息、部件（零件）信息的查询和编辑，产品

报价的各种计算以及报表输出等工作。新产品报价系统共分

为九大模块，总体功能结构框架如图猿所示。

产品报价系统使用的基础数据来源于企业资源计划

（耘孕砸）系统数据库杂匝蕴 杂藻则增藻则中原有的数据，如材料、部件

（零件）的价格信息以及产品、部件的月韵酝表等。这样既可以

充分利用企业现有的信息资源，又可以保证数据的一致性，

体现了信息集成的特点。操作人员还可以不断补充新数据。

耘曾糟藻造 圆园园猿对杂匝蕴 杂藻则增藻则的操作是通过数据访问对象阅粤韵来

实现的，对数据库的查询使用杂匝蕴。
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