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笔者依据证监会2003年颁布的《公开发行证券的公司信

息披露编报规则第18号———商业银行信息披露特别规定》和

上海证券交易所2006年度发布的《上市公司内部控制指引》的

有关规定，利用2007年上市银行（选取12家样本银行）年报资

料，对沪市上市银行内部控制信息披露状况进行探讨。

一、上市银行内部控制信息披露现状

1. 披露角度及相应的内容。2007年度上市银行披露内部

控制信息的角度大多集中于公司治理结构、董事会报告、监事

会报告及其附件中（这方面情况的统计表格因篇幅所限均已

省略）。其披露内容中最多的是对内部控制制度的完整性、合

理性和有效性的说明，具体包括以下几个方面：

（1）公司治理结构。12家上市银行中有6家银行选择在年

报中的“公司治理结构”栏披露其有关的内部控制信息，这是

上市银行披露内部控制制度信息的主要方面。披露的方式多

是先介绍银行内部控制制度建设情况，然后通过说明报告期

内为加强内部控制管理开展的工作，以此来证明银行内部控

制制度的完整性、合理性和有效性。有4家银行（招商、建设、中

信、浦发）涉及内部控制制度重大缺陷问题，其中3家银行作出

“经会计师事务所审查，未发现内部控制制度存在重大缺陷”

的结论，建设银行则以“未发现重大事项”结尾。

（2）董事会报告。上市银行如果没有在“公司治理结构”中

披露有关内部控制信息，就会选择在董事会报告中予以披露。

与其他上市银行在“公司治理结构”中披露的内容相似，前述4

家银行先简单介绍银行内部控制制度建设情况，然后通过说

明报告期内为加强内部控制管理开展的工作，以此来证明银

行内部控制制度的完整性、合理性和有效性。

（3）监事会报告。有5家上市银行在监事会报告“监事会就

有关事项发表独立意见”中专设“内部控制制度情况”披露对

内部控制制度信息的意见，所表示的意见通常是：“报告期内，

公司制定了较为完善、合理、有效的内部控制制度。”

（4）报告附件。除上述两个报告外，一些上市银行，如浦

发、南京、建设、兴业4家银行还在报告附件里披露了内部控制

自评报告；北京、民生、中信银行在报告附件里除披露内部控

制自我评估报告以外，还披露了审计机构的核实报告。

（5）其他形式。与其他11家银行披露的形式不同，中国银

行选择在“管理层讨论与分析———风险管理”中专设一节“内

部控制与操作风险”，介绍了内部控制制度构建情况和内部控

制制度建设的主要做法，描述了为实施内部控制流程而构建

的公司治理结构、董事会、监事会三道防线。

2. 公司自我评估报告披露的内容。上市银行的内部控制

制度自我评估报告一般都先描述其内部控制目标的设定，然

后简要介绍其内部控制体系或组织结构，并从内部控制环境、

控制活动分别描述其控制情况。上市银行内部控制制度自评

报告最大的不同是“内部控制检查监督工作情况”和“对下一

年度内部有关工作”的披露。有5家银行披露了其检查监督情

况，但这5家银行对于检查监督工作中是否发现内部控制制度

缺陷和实施过程中存在的问题及需引起的注意均未涉及，披

露的都是对检查监督情况的正面反映。浦发银行除披露其检

查情况以外，还披露了“公司对本年度内部控制检查监督工作

计划完成情况的评价”。而对下年度内部控制工作计划提及的

还不多，只有3家上市银行披露了这方面的内容。

3. 会计师事务所审核报告的依据及披露内容。会计师事

务所出具的核实意见报告的依据主要是：淤财政部颁布的《中

国注册会计师审计准则第1211号———了解被审计单位及其环

境并评估重大错报风险》和《中国注册会计师审计准则第1231

号———针对评估的重大错报风险实施的程序》；于证监会颁布

的《公开发行证券的公司信息披露编报规则第18号———商业银

行信息披露特别规定》和《关于发布〈公开发行证券的公司信

息披露内容与格式准则第2号（2007年修订）〉的通知》；盂中国

注册会计师协会发布的《内部控制审核指导意见》。

由于审核依据和接受委托的要求不同，会计师事务所评

价报告的形式也不同。北京、兴业、中信等9家银行的会计师事

务所在对银行内部控制制度情况进行调查、测试、询问的基础

上，评价银行内部控制制度实际运行情况和控制效果，以合理

确定实质性审计的范围和重点，从而做出内部控制制度评价

报告；而另外3家银行的会计师事务所的评价报告是基于对特

定日期与财务报表相关的内部控制制度的有效性进行认定和

审核的结果。这些会计师事务所对银行内部控制制度的评价
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结论为：未发现贵行与编制2007年度财务报表相关的内部控

制与银行所附的《内部控制自我评价报告》中对于内部控制

自我评价在所有重大方面存在不一致的情况。

二、上市银行内部控制信息披露存在的问题

1援 披露形式。年报中内部控制信息披露的形式不统一，

不便于投资者进行分析和比较。上市银行除了监事会对内部

控制信息的披露反映在监事会报告中，而作为信息披露主体

的董事会和公司管理层对内部控制信息的披露，大多数上市

银行分别置于“公司治理结构”、“董事会报告”和“报告附件”

中。这种披露形式的不一致，体现了上市银行对内部控制信息

披露的认识和重视程度有所不同。一般来讲，在公司治理结构

中进行内部控制信息披露的，认为内部控制包含于公司治理

范畴；而在董事会报告中披露内部控制信息的，则认为内部控

制应着重健全管理机构的具体制度和执行方法。

2援 披露内容。年报中内部控制信息披露的内容不一致，

投资者进行横向对比的难度较大，其信息的有效性大打折扣。

董事会报告中内部控制的内容大多是银行内部控制制度建设

的说明，以此来证明内部控制的完整性、合理性和有效性；对

内部控制制度“三性”的评价几乎都是正面的；对于内部控制

制度重大缺陷和重大风险的披露和改进意见的描述却很少，

即使有银行披露也仅仅以“未发现内部控制重大缺陷”一笔

带过。监事会报告中内部控制制度的“三性”所发表的独立意

见多数只以一句“报告期内，公司制定了较为完善、合理、有效

的内部控制制度”的话带过。对于内部控制中可能存在的重大

缺陷及改进情况没有详细披露，这不利于投资者对公司内部

控制制度的实际情况进行分析和做出投资决策。

3援 董事会的自我评价报告。鲜有上市银行对其在检查监

督工作中是否发现内部控制制度缺陷及实施过程中存在的问

题和改进的描述，多数上市银行以“很好地完成了全年公司内

部控制制度检查监督工作计划”进行总结，这种定性披露形式

过于原则化。另外，评估报告中对于“下一年度内部控制有关

工作”也很少有上市银行提到，这在一定程度上反映出上市银

行对内部控制制度建立和管理工作的认识还未达到应有的重

视程度，正是因为对目前内部控制制度可能存在缺陷的不了

解，才未能就未来内部控制制度制订改进的计划提出有效的

措施，这些都给上市银行未来的发展留下了隐患。

4援 会计师事务所的审核报告。其评价依据和评价形式不

统一，甚至同一家会计师事务所对不同上市银行出具的报告

形式也不统一，造成信息供给市场混乱，加大了注册会计师的

鉴证风险，使得投资者在不具备可比性的各类信息面前无所

适从。另外，其评价意见基本上都是“内部控制完整、合理有

效”或者是“在审核过程中未发现其内部控制制度在完整性、

合理性和有效性方面存在重大缺陷”，这种披露过于形式化，

不能为投资者做出正确的投资决策提供依据。

三、完善我国上市银行内部控制信息披露的对策

1. 规范上市银行内部控制信息披露的形式和内容。应对

上市银行内部控制信息实行强制性披露，要求年报至少披露

以下内容：一是在年报中提供上市银行的内部控制自评报告

和会计师事务所的审核报告。二是在公司治理结构中详细披

露上市银行内部控制信息，包括：内部控制制度的建立、执行

和完善情况；披露董事会关于内部控制制度的合理性、完整性

和有效性的说明以及内部控制自我评估报告；披露监事会关

于对内部控制制度发表的独立意见，包括是否建立完善的内

部控制制度和对银行内部控制制度设计和运行的整体评价；

在年度财务报告及其附件中披露会计师事务所的核实报告。

三是对上市银行内部控制制度重大缺陷和重大风险的披露，

应明确说明上市银行内部控制制度是否存在重大缺陷，若有

则应披露有关的具体情况，并专项说明采取的纠正措施，并且

保证除已披露的重大缺陷之外不存在其他重大缺陷。

2. 建立上市银行内部控制信息披露的评价体系。

（1）从上市银行自身角度。上市银行的自评报告应披露上

市银行内部控制制度的建立、实施和完善情况，应从内部控制

目标设定、内部环境、风险确认、风险评估、风险管理策略选

择、控制活动、信息沟通和检查监督等方面对照相关内部控制

评价标准对银行内部控制设计程序和执行效果进行评估，对发

现内部控制制度存在的重大缺陷或者重大风险，应提出改进

措施。另外，还要对下年度内部控制有关工作进行描述。

（2）从注册会计师角度。统一内部控制制度评价和审核

的标准。美国《萨班斯—奥克斯莉法案》明确规定将COSO报

告作为内部控制制度评价的主要标准。我国目前尚缺乏统一

的评价标准，以致会计师事务所出具的评价报告不具有可比

性。因此，我国有关部门应借鉴美国的做法尽快制定银行业内

部控制制度专项准则，以为银行进行内部控制制度自我评估

和注册会计师进行内部控制制度测试审核提供法理依据。

3. 加强对上市银行内部控制信息披露的监督。

（1）从上市银行内部加强内部控制信息披露监管。在上市

银行建立审计委员会，专门负责审查银行的内部控制制度。目

前，12家上市银行虽然基本上都建立了审计委员会，但它的职

能并没有很好地发挥出来，至今审计委员会的工作职责不清，

缺乏运作指南，以致有的审计委员会完全成了一种摆设，丧失

了审计监督功能。为此，应明确审计委员会对内部控制制度的

监督职责，保证审计委员会独立发挥监督作用。

（2）加强上市银行外部监管。要强调对违规的相关责任人

的处罚。虽然监管部门要求上市银行披露内部控制制度的相

关信息，但目前尚未明确上市银行未按要求披露应承担什么

样的法律责任。因此，应当完善相关的法规和制度，形成健全

的上市银行内部控制制度信息披露的法律责任追究和惩戒机

制，为监管工作提供法律保障。
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