
在供应商关系管理研究中，基于制造商利益考虑的供应

商关系分类研究是其中的一个重要领域。在供应商关系分类

研究中，一种是根据交易的连续性分类，如Cox将供应商关系

分为竞争性关系、伙伴关系和联盟关系，Dwyer等将供应商关

系分为竞争性关系和合作关系；另一种是根据组合分类，

Bensaou根据供应商与制造商投资的程度进行分类，Olsen和

Ellram根据关系的时间长短和供应商的吸引力分类。制造商

基于自身利益与不同类别的供应商建立不同的关系，这对于

制造商的发展无疑是有利的。但是，基于供应链合作强调的

“双赢”的思想，加之供应商作为独立企业考虑自身利益的实

际情况，供应商必将对制造商也进行分类，并在与不同的制造

商建立合作关系时采取不同的策略。

一、网状供应链中供应商与制造商的关系

在探讨网状供应链中供应商与制造商之间的关系时，必

须考虑到供应商与制造商所处的环境，笔者基于波特“五力”

模型建立网状供应链中供应商与制造商的竞争力量模型。在

供应商与制造商组成的网状供应链中，供应商与制造商在建

立合作关系之前，制造商作为核心企业，在供应链合作关系的

构建中处于主导地位，因此制造商根据企业发展目标，制定对

供应商进行评价选择的标准，并根据评价选择的标准对供应

商进行评价，选择合适的供应商，并向供应商表达建立合作关

系的意愿。

分析供应商与制造商建立合作关系的目标：从制造商的

角度看，制造商希望能够与供应商建立长期而稳定的关系，降

低库存水平，供应商提供低成本、高质量的产品，并提高反应

和运作速度，从而起到降低成本和提高产品质量的目的；从供

应商视角看，供应商希望能够降低成本，获得更多的利润，同

时得到制造商更多的支持，提高本企业的技术和工艺，双方之

间能经常进行信息交流，如成本、作业计划、质量控制信息的

交流与沟通。因此，供应商在与某一制造商建立合作关系时，

必然要对与制造商建立合作关系的风险与期望收益进行评

估，最后决定是否与该制造商建立合作关系。

虽然网状供应链中供应商与制造商存在双向选择关系，

但是不同情况下的供应商与制造商之间的双向选择程度并不

完全相同。供应商与制造商在供应链中不同的地位决定了谈

判双方之间双向选择的程度，由于谈判能力是合作伙伴关系

的重要观测变量，本文将决定双方在供应链中权力地位的因

素归结为彼此之间的谈判能力，并将其分为以下三种情形：

淤供应商的谈判能力高于制造商的谈判能力，在合作关系建

立过程中，供应商的选择权比较大，制造商的选择权比较小，

制造商依赖于供应商，本文从供应商视角将其界定为“被依

赖”关系；于供应商的谈判能力与制造商的谈判能力基本相

等，在合作关系建立过程中，供应商和制造商的选择权基本相

等，都有很多可以选择的合作对象，本文将其界定为“平等选

择”关系；盂供应商的谈判能力低于制造商的谈判能力，在合

作关系建立过程中，供应商的选择权比较小，制造商的选择权

比较大，供应商依赖于制造商，本文从供应商视角将其界定为

“依赖”关系。

二、影响供应商与制造商之间谈判能力的因素

供应商与制造商谈判能力的高低直接影响着谈判双方之

间双向选择的程度，本文采用以下因素来分析供应商与制造

商之间的谈判能力：

1援 潜在合作伙伴数量。网状供应链中，供应商和制造商

都有多个潜在的合作对象可以建立合作关系，但是制造商需

要根据自身设定的标准选择供应商，而供应商也需要考虑利

益与风险等因素，因此在建立合作关系的过程中，若一方的潜

在合作伙伴数量较多，在和对方就合作条件谈判时选择的空

间就比较大，这时潜在合作伙伴数量多的一方拥有较强的谈

判能力。

2援 投入资源与技能。供应商与制造商在将要进行的合作

中投入的资源和技能将影响双方的谈判能力，投入资源与技

能多的一方将拥有较强的谈判能力，另一方由于投入的资源

与技能比较少，谈判能力就比较弱。

3援 资源或技能的依赖性。供应商在与制造商建立合作关

系的过程中，拥有较强的技术、管理能力或较多资源的一方将

拥有较强的谈判能力，因此若供应商对制造商的资源或技能
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【摘要】本文基于供应商视角研究了网状供应链中供应商与制造商的关系，在分析了网状供应链中供应商与制造商之

间存在双向选择关系的基础上，界定了影响双方关系的谈判能力的影响因素，采用模糊综合评判的方法对供应商与制造商

之间的关系进行了分类，最后基于供应商视角提出了建立供应链合作关系的策略。
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的依赖性比较强，则供应商在合作谈判中的谈判能力比较弱；

反之，若制造商对供应商的资源或技能的依赖性比较强，则制

造商的谈判能力比较弱。

4援 知识获取能力。在供应链合作关系建立过程中，企业

的谈判能力还受知识获取能力的影响，知识获取能力的差异

将导致合作环境的变化，从而影响供应商与制造商的谈判能

力，因此若供应商的知识获取能力较强，则供应商的谈判能力

比较强；反之，若制造商的知识获取能力较强，则制造商的谈

判能力比较强。

5援 合作对合作各方战略的重要性。若合作对某一方的整

体战略举足轻重，该企业对合作具有很大的依赖性，则其他企

业可以提高讨价还价能力，提出对其自身更为有利的合作条

件，而对方为了总体的发展战略，也会接受其苛刻条件。

6援 交易量大小。若制造商的采购数量占供应商供应量的

比重大，制造商的谈判能力就比较强；若供应商提供的商品占

制造商采购数量的比重大，则供应商的谈判能力就比较强。

7援 产品差异化程度。若供应商的产品是标准化的产品，

则制造商的谈判能力比较强；若供应商的产品是差异化的产

品，供应商的谈判能力就比较强。

8援 信息掌握程度。供应商与制造商之间掌握交易信息多

的一方谈判能力比较强。

三、基于供应商视角的供应商与制造商关系分类

在比较供应商与制造商谈判能力时，必须确定谈判能力

的高低，由于谈判能力的影响因素大多属于定性内容，谈判双

方谈判能力的大小难以计算。因此，本文采取模糊综合评判的

方式确定谈判能力。根据模糊综合评判法，基于前文谈判能力

影响因素，不难得出影响因素集为U=［潜在合作伙伴数量、投

入资源与技能、资源或技能的依赖性、知识获取能力、合作对

合作各方战略的重要性、交易量大小、产品差异化程度、信

息掌握程度］，分别赋予不同权重A越｛w1，w2，w3，w4，w5，

w6，w7，w8｝，因素评价集灾越｛低，中等，高｝，赋予评价集元素以

量值灾越｛0.1，0.5，0.9｝，表示各元素与谈判能力的高低对应

关系。

为了得到从U到V的模糊关系矩阵，可以请有关专家组成

谈判能力评估小组，让他们按照评价集的等级对各个谈判能

力的影响因素进行评价，然后统计所有评价结果，并把每个因

素各个等级的评价结果折合成［0，1］区间的值，这样就得到了

各个因素的模糊向量：A1，A2，A3，A4，A5，A6，A7，A8。将上述评

价结果合成为一个矩阵，就得到了从U到V的模糊关系矩阵：

然后进行模糊综合评判：

如果B中各分量之和不等于1，则需要将其进行归一化处

理，处理后为B'：B'越咱b1'，b2'，b3'暂，从而可以求得谈判能力：

在利用模糊综合评判法确定供应商与制造商之间的谈判

能力高低后，就可以得到基于供应商视角的供应商与制造商

关系的分类矩阵，如下图所示：

上图中，基于供应商视角的供应商与制造商关系根据双

方谈判能力的高低分为三类，分别为制造商依赖供应商即被

依赖关系（象限I）、供应商与制造商之间处于平等地位即平等

选择关系（象限II、IV）、供应商依赖制造商即依赖关系（象限

III），具体解释如下：

1援 被依赖关系。供应商的谈判能力强于制造商的谈判能

力，制造商选择范围比较小，仅有有限的供应商可供选择。此

种情况下，供应商处于主导地位，制造商依赖供应商，供应商

可以自由选择与制造商建立合作伙伴关系。这种关系的产生

可能有以下几个方面的原因，如潜在合作对象供应商的数量

比较少，供应商拥有稀缺的资源或技能，产品差异化程度比较

高，仅有有限的供应商提供该产品，合作对于制造商的发展具

有重要的意义等。

2援 平等选择关系。供应商与制造商的谈判能力比较均

衡，双方均较强或较弱，供应商与制造商均有多个潜在合作对

象可供选择，双方可以自由选择不同的合作对象建立合作关

系，双方处于平等地位。此种情况下，制造商根据自己的标准

和方法选择供应商之后，供应商根据企业发展战略等因素权

衡利益和风险选择是否与该制造商建立合作关系。

3援 依赖关系。供应商的谈判能力弱于制造商的谈判能

力，供应商选择范围比较小，仅有有限的制造商可供选择。此

种情况下，制造商处于主导地位，供应商的发展依赖于制造

商，需要接受制造商的大多数合作条件，缺乏自主选择权。这

A1

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

R越 越

r11

r21

r31

r41

r51

r61

r71

r81

r12

r22

r32

r42

r52

r62

r72

r82

r13

r23

r33

r43

r53

r63

r73

r83

援 财会月刊渊理论冤窑37窑阴

高

低

供
应
商
谈
判
能
力

I被依赖关系

II平等选择关系

IV平等选择关系

III依赖关系

制造商谈判能力 高

Rr越B'窑VT越咱b1'，b2'，b3'暂窑 越0.1b1'垣0.5b2'垣0.9b3'

0.1

0.5

0.9

B越A窑R

越咱b1，b2，b3暂

r11

r21

r31

r41

r51

r61

r71

r81

r12

r22

r32

r42

r52

r62

r72

r82

r13

r23

r33

r43

r53

r63

r73

r83

越咱w1，w2，w3，w4，w5，w6，w7，w8暂窑



种关系的产生可能有以下几个方面的原因，如潜在合作对象

制造商的数量比较少，制造商的实力比较雄厚，掌握着较先进

的技术或拥有更高的管理能力，供应商需要向制造商学习，制

造商的采购数量占供应商产品的比重比较大，合作对供应商

的战略有很重要的意义，供应商的产品为标准化产品等。

四、供应商与制造商间合作关系的建立

不同关系下的供应商与制造商的选择权不同，供应商在

与制造商建立合作关系时可以采取不同的策略，进而在供应

链“共赢”的基础上更好地维护自身的利益。

1援 被依赖关系下合作关系的建立。供应商的实力比较

强，拥有较大的选择权，在合作关系的建立过程中，供应商的

谈判能力较强，在谈判中居于主导地位，制造商由于可供选择

的供应商比较少，大多只能接受供应商的合作条件，因此供应

商在与制造商建立合作关系时，应比较不同制造商的合作条

件，选择符合企业自身发展战略并能使期望利益达到最大化

的制造商建立合作关系。供应商在与制造商建立合作关系后，

在维护供应链整体利益的前提下，继续坚持企业发展战略，通

过与制造商的合作进一步提高企业实力。

2援 平等选择关系下合作关系的建立。若供应商与制造商

之间是平等选择关系，供应商与制造商均有很多潜在的合作

伙伴可以选择，是一种双向的选择关系，制造商对供应商要进

行选择和评价，供应商对制造商也要进行选择和评价。供应商

在制造商表达合作意愿时，应充分考虑合作风险、期望收益以

及企业战略、生产能力等方面因素，选择最适合的制造商建立

合作关系。供应商与制造商建立合作关系后，应注意维护自身

企业利益，发展过程中始终注意面向最终用户，以便在最终用

户需求改变时及时调整自身发展战略，选择别的制造商建立

合作关系。

3援 依赖关系下合作关系的建立。供应商的实力比较弱，

谈判能力比较弱，在与制造商的谈判中处于弱势地位，其发展

依赖于制造商，并只能被动接受制造商的合作条件。在这种情

况下，供应商在与制造商的合作过程中，首要的任务是在供应

链中减少外部环境的不确定性，增加企业生存的机会。其次，

供应商应该注重学习制造商的管理能力和技术，从而提高企

业管理水平，为企业的发展打下良好的基础。再次，谈判能力

是动态的并随时间而改变，供应商可以通过提高转换成本而

增加谈判能力，并且通过与制造商的合作，坚持自身发展战

略，不断提高企业自身实力，努力形成自身的核心竞争力，真

正实现供应商与制造商的强强联合。
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企业的生产活动与环境有着密切的联系，在可持续发展

战略下，企业经营者的受托责任既包括经济利益上的受托责

任，也包括社会及环境方面的受托责任。然而，自20世纪50年

代以来，全球经济的快速发展带来了严重的资源耗竭和环境

污染问题，这就需要企业投入成本对环境进行治理和保护。

联合国国际会计和报告标准政府间专家工作组第15次会

议通过的《环境会计和报告的立场公告》中指出，环境成本是

指为消除或减少企业管理活动对环境造成的影响而采取的或

被要求采取的措施的成本，以及企业为达到环境目标和要求

所付出的其他成本。基于我国企业的特点，笔者认为环境成本

可以定义为：生产经营单位为保护环境、治理环境和建设环境

所消耗的人力、物力的货币表现。其具体可分为环境保护运行

成本、环境保护管理成本、环境保护研发成本和环境保护其他

支出等。

一、现有企业环境成本核算方法的缺陷

20世纪90年代以来，我国的会计理论界与实务界在积极

借鉴西方国家环境成本核算研究成果的基础上，总结出了一

种适用于我国企业的环境成本核算方法。其具体可以表述为：

与环境有关的支出在实际发生时计入期间费用，或在金额较

大时作为待摊费用处理，成本费用分摊一般以产量为基础。这

运用作业成本法核算企业环境成本
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【摘要】本文对现有企业环境成本核算方法存在的缺陷进行了分析，提出作业成本法是核算企业环境成本的理想方

法，并举例说明了作业成本法在高污染企业环境成本核算中的具体应用。

【关键词】环境成本 作业成本法 作业成本库
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