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将内部控制与风险管理结合起来研究是必然趋势。从美

国反欺诈性财务报告委员会（COSO）的权威定义中我们可以

看出，两者都为实现企业目标提供保证，但它们对企业目标提

供的是相对保证而不是绝对保证。在实践中如何合理将两者

结合，以保证企业目标的实现是一个值得探讨的问题。

一、内部控制成本与风险管理成本简述

1. 内部控制成本及其构成。内部控制成本是指在设立、

运行以及维护内部控制制度过程中所发生的各项费用和失去

的资源。内部控制成本主要可以分解为以下成本：设计成本，

包括设计内部控制制度所发生的人工费用、调研费用、咨询费

用及其他管理费用；实施成本，包括确立内部控制环境，评估

风险，实施控制活动，搜集、加工、传递和储存信息，持续监督

和个别评估内部控制等活动所发生的费用；评价成本，是指定

期或不定期评价和报告内部控制所发生的费用；其他资源消

耗，包括控制程序增加、审批周期延长等引发的成本。

2. 风险管理成本及其构成。风险管理成本是指在风险管

理过程中发生的一切费用和损失。风险管理成本按照内容可

划分为：预防成本、纠正成本、惩治成本和损失成本。预防成本

是指为了防止风险的发生，而在组织内部采取目标制定、事项

确认、风险识别、风险评估、风险应对、信息沟通等措施所花费

的成本，以及因此造成的直接或间接损失。纠正成本是指发现

了风险而实施的检查、追究、处置等活动所花费的成本。惩治

成本，是指风险发生且对组织内部和外部（包括对社会）造成

了现实危害，对其进行处理、处罚、整治而支付的成本。损失成

本是指由于风险管理不到位，缺乏风险防范机制所导致的直

接或间接的经济损失。

二、内部控制、风险管理与企业目标之间的关系

内部控制是指企业为了保证各项业务活动的有效开展，

确保资产的安全、完整，防止欺诈和舞弊行为，实现经营管理

目标而制定和实施的一系列方法、措施和程序。风险管理是指

现代企业为实现目标，对可能发生的各种风险进行防范、控

制，并涉及多层次、多方面的现代企业管理职能的管理方法。

风险管理由现代企业的董事会、管理层以及利益相关人员共

同实施，应用于制定现代企业战略等活动，旨在识别和防范可

能影响现代企业经营的各种潜在危机，并按照现代企业的风

险管理理念健全和完善风险管理机制，为现代企业目标的实

现提供合理保证。从以上对内部控制和风险管理的定义中我

们可以看出，内部控制、风险管理与企业目标之间关系密切。

两者为企业目标的实现提供保证。进一步说，在保证企业目标

实现的过程中，内部控制与风险管理之间是一种对立统一的

关系。

企业是一个复杂的系统，其中包括内部控制和风险管理

等众多的子系统。风险管理应对的是不确定性，而内部控制强

调的是约束、限制。企业在风险管理中获得收益机会的同时，

很有可能因为内部控制过度而失去机会，因此两者存在一定

程度的对立。然而两者更多地表现为统一，它们统一于企业目

标。从COSO的权威定义来看，内部控制和风险管理是保证企

业目标实现的两大手段，是企业价值的重要内生变量。然而，

两者对企业目标的实现提供的是相对保证。我们可以用企业

目标保证程度来描述“相对保证”。假设其他因素不变，将企业

目标与内部控制和风险管理的函数关系描述如下：EO=f

（IC）-g（IC）+h（RM）-k（RM）。其中，EO表示企业目标保证

程度；f（IC）表示内部控制效益；g（IC）表示内部控制成本；h

（RM）表示风险管理效益；k（RM）表示风险管理成本。显

然，f（IC）和g（IC）是随着内部控制的增强而递增的，这就存

在内部控制的最佳控制点问题，也就是说内部控制要有一个

“度”。同理，h（RM）和k（RM）也是随着风险管理的加强而递

增的，那么风险管理也会存在一个最佳边界问题。从理论上

讲，内部控制与风险管理两者存在一个关系：为内部控制投入

越多，内部控制制度就越健全，越有利于保证企业目标的实

现，从而企业的风险也会越小，为风险管理投入就可以相对减

少。从中可以看出，f（IC）、g（IC）、h（RM）、k（RM）四者之间是

互相依存、此消彼长的关系。

三、内部控制与风险管理的成本优化

1. 内部控制的成本优化。通过以上分析，我们可以进一

步把内部控制成本分为两类：保证性成本和损失性成本。保证

性成本包括设计成本、实施成本和评价成本。损失性成本包括

其他资源消耗。一般来说，保证性成本随着企业目标保证程度
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的提高而增加，损失性成本随着企业目标保证程度的提高而

减少。两者的总成本则会呈现出由高到低，再由低到高的变化

趋势。如图1所示（Q表示企业目标保证程度；C表示成本；Cp

表示保证性成本；Cs表示损失性成本；Ct表示总成本）。

由图1可知，内部控制成本与企业目标保证程度之间存在

一个最佳搭配问题：企业目标保证程度为Q鄢时，总成本的最

低点Ct
鄢（即保证性成本和损失性成本的交点）就是保证企业

目标实现的最佳经济成本。另外，我们可通过分析内部控制成

本效益的关系得到内部控制实施的经济区域。一般认为，内部

控制成本与效益之间的关系是：内部控制成本随着内部控制

效益的增加而增加。但增加的幅度不同，内部控制成本是先减

少后增加，内部控制效益是先增加后减少。如图2所示（M表示

企业内部控制投入；IC1表示内部控制成本；IE1表示内部控制

效益）。通过图2可知，要保证企业目标的实现，内部控制成本

必须控制在经济区域（Ma1，Mb1）内，因为在该区域内部控制

成本小于内部控制效益，是经济的。

2. 风险管理的成本优化。风险管理的成本优化与内部控

制的成本优化分析类似，现作简单论述。我们可以把风险管理

成本分为预防性成本和损失性成本两类。预防性成本包括预

防成本和纠正成本；损失性成本包括惩治成本和损失成本。一

般来说，预防性成本随着企业目标保证程度提高而增加，损失

性成本随着企业目标保证程度的提高而减少。同样我们可以

得到在保证企业目标实现的过程中，企业目标保证程度为Q鄢

时，对应的风险管理总成本的最低点为Ct
鄢。如图3所示（Q表

示企业目标保证程度；C表示成本；Cp表示预防性成本；Cs表

示损失性成本；Ct表示总成本）。

对应的风险管理成本效益分析，如图4所示（M表示企业

风险管理投入；RC1表示风险管理成本；RE1表示风险管理效

益）。风险管理投入应控制在经济区域（Ma2，Mb2）内，因为在

这个区域内风险管理效益始终大于风险管理成本。

3. 内部控制与风险管理的成本优化。通过以上分析，也

许有人会得出以下结论：内部控制与风险管理结合的最佳投

入区是两者经济区域的加总。笔者认为该结论忽视了内部控

制与风险管理两者之间的互补、替代关系。内部控制的重点就

是要减少风险，随着内部控制制度的实施与完善，企业风险就

会减少，从而风险管理投入就可以减少。也就是说，在企业经

营活动过程中，若内部控制投入较多，风险管理投入较少，则

可以保证企业目标的实现。只是在保证企业目标实现的过程

中，内部控制对保证企业目标实现的贡献要多于风险管理。同

样，若风险管理水平较高，内部控制投入就可以减少。内部控

制与风险管理的总成本会呈现出由低到高再由高到低的变动

趋势。如图5所示（Q表示企业目标保证程度；TC1表示内部控

制与风险管理的总成本；IC2表示内部控制成本；RC2表示风

险管理成本）。内部控制与风险管理两者最佳结合点是总成本

的最低点TC鄢，此时企业目标保证程度为Q鄢。

通过内部控制与风险管理成本分析图（图5），我们可以得

到内部控制与风险管理相结合总成本的变化区间A、B、C，如

图6所示。在A区内，即在Q1的左边区域，总成本较高。原因是

内部控制投入较少，引起的损失性成本过高，这时需要增加内

部控制投入（或提高风险管理水平）。在B区内，即在Q1与Q2

之间的区域（阴影部分），总成本处于经济区域，内部控制与风

险管理的投入适当。在C区内，即在Q2的右边区域，总成本较

高。原因是内部控制投入过度，得不偿失。此时应该减少内部

控制投入，减少内部控制流程，适当增加风险管理投入，以此

来保证企业目标的实现。

四、结论

企业的资源是有限的，而且通过以上论述，我们也可看出

内部控制与风险管理之间存在互相依存、此消彼长的对立统

一关系。因此，在保证企业目标实现的过程中，我们要想达到

“1+1跃2”的效果，不仅要考虑内部控制与风险管理各自的经

济投入区，而且还要考虑两者的结合对企业目标实现的影响。

另外，本文的研究所适用的范围是大企业，尤其是上市公司。

由于企业受各自特点和规模的限制，内部控制和风险管理的

结合在大企业中合理不一定在小企业中也合理，这需要我们

具体情况具体分析，切忌生搬硬套。
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