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谈 差 异 分 析 的 发 展

【摘要】本文主要探讨了差异分析的发展过程：在内容上，从成本差异分析向经营差异分析、价值差异分析发展；在因

素分解上，从数量差异、质量差异分解向标准差异、经营差异分解发展；在手段与工具上，从成本差异分析表向分析框架图、

预算或计划差异计算分析表发展。差异分析的发展为经营管理者提供了更加有效、全面的信息。
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差异分析是指通过差异揭示成绩或不足，做出评价，并找

出差异产生的原因，为企业改进经营管理、实现价值创造指引

方向的一种分析方法。在标准成本法下，差异分析主要是对企

业的直接材料、直接人工和制造费用的差异进行分析研究，通

过比较实际成本与标准成本为企业成本管理提供依据。对于

差异分析，企业在经营管理和价值管理过程中，可以通过拓展

其分析内容、完善其分解因素、改进其分析手段与方法等使其

发挥更大的作用。

一、差异分析内容体系的发展

在标准成本法下，差异分析是以标准成本为基准，用实际

成本数据从数量差异和质量差异两个方面分析材料成本、人

工成本、变动制造费用和固定制造费用的差异及其形成的原

因。为了充分发挥差异分析的作用，可以用预算或计划及其他

标准作为基准，从经营角度对实际经营成果及其影响因素进

行差异分析，为改善企业经营管理提供依据；也可以企业目前

的经营成果与财务状况为基准，从价值创造的角度对经营改

进、战略调整预期形成的价值增长及其影响因素进行差异分

析，为企业实现价值创造提供依据。

1援 从成本差异分析到经营差异分析。成本差异分析以成

本最小化为目标，而经营差异分析以利润最大化为目标。经营

差异分析以利润差异或边际贡献差异为核心，在标准成本差

异分析的基础上，增加销售差异和其他成本费用差异的分析，

从而形成对企业整个经营过程的分析。

利润差异是指在完全成本法下实际利润与预算利润（或

计划利润、标准利润）的差异，边际贡献差异则是指在边际成

本法下实际边际贡献与预算边际贡献（或计划边际贡献、标准

边际贡献）的差异。利润差异分析是通过销售差异分析和成本

差异分析来展开的。销售差异分析是通过比较实际销售实现

的经营成果与预算的经营成果来分析销售状况对企业经营成

果的影响，衡量企业的经营成果时根据企业采用的是完全成

本法还是边际成本法分别选择利润指标或边际贡献指标来计

算。销售差异分析可从销售价格差异和销售数量差异两个方

面展开。由于大多数企业经营、销售多种产品，销售数量差异

还应进一步分解为结构性差异和纯销量差异，从而分别分析

两者对销售结构变动和纯销售数量变动的影响。结构性差异

和纯销量差异可以按下面的公式进行计算。

结构性差异= ［（实际销量-标准结构下的实际销量）

伊标准单位利润或边际贡献］；纯销量差异= ［（标准结构下

的实际销量-预算销量）伊标准单位利润或边际贡献］，或：纯销

量差异=（实际销量-预算销量）伊加权平均标准单位利润或边

际贡献。其中，i=1，2，3，…，n，表示不同的产品。

成本费用差异分析在直接材料、直接人工、制造费用等标

准成本差异分析的基础上充分考虑了企业经营中发生的其他

成本费用，如管理费用、销售费用、财务费用、研发费用等，研

究它们的差异及其对企业经营的影响。对于某些企业特别是

技术型企业来说，这些成本费用对企业经营的成败起着举足

轻重的作用。

2援 从经营差异分析到价值差异分析。价值差异分析是以

企业价值最大化为目标，以企业目前的经营成果和财务状况

为基准，通过分析经营改进、战略调整所实现的企业价值及其

与现有企业价值的差异，探寻企业价值创造的途径与方式。

成本差异分析和经营差异分析讨论的对象是实际成本与

预算的差异，而价值差异分析讨论的对象是未来预期与目前

实际的差异。前两者反映存在的问题、需改善的方面，后者反

映改进的结果、价值创造的程度，对企业经营管理更加具有

指导作用。

价值差异分析可通过经营改进差异分析、业务调整差异

分析、财务调整差异分析以及三者依次组合形成的差异分析

来展开。价值差异分析是从战略的角度研究分析企业价值创

造的途径，并将结果直接导向企业价值的变化上。以上差异分

析内容体系的发展变化可用图 1表示。

二、差异分析因素分解的发展

差异分析是通过对差异产生的原因进行因素分解来研究

差异的形成及其影响，进而对企业经营成效予以评价，对经营

者业绩予以评定。在企业经营过程中，差异产生的原因有很

多，归集起来主要有计划或预算不切实际、对经营状况的衡量
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和记录不准确，以及随机性因素、经营性因素等。只有将它们

进行有效的分离，才能合理地评价哪些是真正的成绩，哪些是

客观必然的结果，哪些是真正可以挖掘的潜力，哪些是必须面

对的现实。

传统的标准成本差异分析把差异分为数量差异和质量差

异，把生产总成本差异分解为材料成本差异、人工成本差异、

变动制造费用差异和固定制造费用差异，并进一步将材料成

本差异分解为材料用量差异和材料价格差异，将人工成本差

异分解为人工效率差异和工资率差异，将变动制造费用差异

分解为耗费差异和效率差异，将固定制造费用差异分解为耗

费差异、能力差异和效率差异，为成本管理提供了依据。但这

些差异分析对于企业经营管理来说是不够的，有必要对差异

因素的分解予以进一步深化与完善。

1援 进行材料成本差异分析时，若企业生产的产品需要两

种以上的材料，则会出现实际使用材料的种类与数量和计划

的标准不同，因此材料成本差异应进一步分解为组合差异和

产出差异。组合差异是指实际使用的材料组合（比例）与计划

的材料组合（比例）不同而产生的材料成本差异；产出差异是

指实际材料投入的预期产出量与实际产品的产出量不同而产

生的材料成本差异。前者反映使用材料的结构变动而产生的

差异，后者反映使用材料的产出水平变动而产生的差异。两者

可以按下面的公式进行具体计算分析。

组合差异= ［（实际耗用量-标准结构下的实际耗用

量）伊标准单位成本］；产出差异= ［（标准结构下的实际耗

用量-标准耗用量）伊标准单位成本］。其中，i=1，2，3，…，n，表

示不同的产品。

2援 进行人工成本差异分析时考虑到企业生产经营中必

然存在的闲置时间，人工效率差异应进一步分解为纯人工效

率差异和闲置时间人工成本差异，以划分真正由于工人工作

效率的变动产生的人工成本和由于机器、场地、组织安排等客

观因素导致的闲置时间人工成本。具体可以按下面的公式进

行计算分析。

纯人工效率差异=（实际工作工时-实际产出的标准工

时）伊标准工资率；闲置时间人工成本差异=（实际总工时-实

际工作工时）伊标准工资率。

3援 进行总差异因素分解时还应该从差异产生的过程与

责任对象入手，将差异划分为标准差异和经营差异。差异分析

所依据的标准是在过去的经济环境、经营条件下制订的，当这

些环境和条件发生变化时以其为基准进行的差异分析就不能

满足决策者的需要。因此，要真实反映经营产生的差异，为管

理者提供有效的信息，就必须根据经济环境、经营条件的变化

修改标准或预算，再通过对初始标准或预算、修改标准或预

算、实际结果三者的比较展开差异分析。

实际结果与初始标准或预算的总差异中，修改标准或预

算与初始标准或预算的差异即标准差异，反映因经济环境、经

营条件的变化而产生的差异，是客观性差异；实际结果与修改

标准或预算的差异即经营差异，反映企业经营管理行为产生

的差异，是主观性差异，可以通过经营管理的改善与控制进行

有效的调整。标准差异按是否可调整可以进一步分解为可避

免性标准差异和不可避免性标准差异。例如，由于技术的进

步、新材料的出现使材料耗用标准改变而产生的差异是可避

免性差异，企业可以通过提高生产技术、采用新材料来消除此

差异，而因经济环境的变化产生的差异是不可避免性差异。经

营差异的分析可沿用传统的差异分析法来进行。由此形成的

差异分析体系如图 2所示。

三、差异分析手段与工具的发展

随着差异因素分解的完善、差异内容的丰富，差异分析的

手段与工具也不断发展。首先是分析框架图的运用。分析框架

图能系统地反映差异的构成情况，为经营管理者提供有效的

信息。其次是预算或计划差异计算分析表的运用。预算或计划

差异计算分析表在借鉴预算表、战略分析表的基础上，通过各

种形式与内容的差异分析真实地反映企业的经营状况，为企

业经营者提供全面的信息。当然，具体分析时要根据差异分析

的目的和内容正确地选择不同的分析手段与工具。
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数量差异
质量差异

标准成本差异

经营差异渊利润差
异/边际贡献差异冤

材料成本差异/
人工成本差异/
变动制造费用
差异/固定制造
费用差异

成本费用差异渊组合差异/
产出差异/纯人工效率差
异/闲置时间人工成本差
异/其他成本费用差异冤

业务调整差异

价值差异

经营改进差异

财务调整差异

销售差异院价差/
量差渊结构性差
异/纯销量差异冤

图 2

实际结果

传统的差异院 数量差异/质量差
异曰销售差异/成本费用差异渊材
料成本差异/人工成本差异/制造
费用差异/其他成本费用差异冤

初始标准
或预算

修改标准
或预算

标准差异渊客观性差异冤院
可避免性标准差异/不可
避免性标准差异

经营差异渊主观
性差异冤
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