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随着会计信息化的普及和国家信息化建设的发展，尤其

是近年来企业推行的ERP和海关、税务、财政、社保等部门推

行的电子政务工程，使审计人员面临的工作环境、工作对象、

范围及线索等基本审计要素都发生了巨大的变化。如何审查

电子数据和提高审计工作效率，以及对处理这些电子数据的

信息系统进行审查，是审计人员面临的新挑战。而巧妙利用被

审计单位会计信息系统（财务软件）自身的功能进行审计，不

仅可以提高审计效率，还有助于审计人员发现被审计单位会

计信息系统自身存在的一些欺诈性程序。本文拟对财务软件

的下列功能在计算机辅助审计工作中的应用进行探讨。

一、利用财务软件中提供的“联查”功能，追查审计线索

“联查”功能，又称“一体化查询”功能，可以实现从“会计

报表———总账———明细账———记账凭证———原始凭证”的追

踪式查询。利用“联查”功能，审计人员的查账工作将变得简

单、快捷，整个查询过程只需要进行以下操作：将光标定位于

要查询的会计报表项目上，然后双击鼠标的左键，即可调出该

项目对应的总账窗口，在该窗口中可以进行总账的查询。如果

需要继续查询明细账，只需将光标定位于要查询的总账科目

上，然后从【查看】菜单中选择“明细账”选项，或双击鼠标的左

键，即可调出相应的明细账窗口，可进行明细账的查询。如果

需要从明细账追踪到记账凭证，只需在明细账中把光标定位

于要查询的明细账业务并双击鼠标，即可跳转到相应的记账

凭证窗口，查看对应的记账凭证；在记账凭证窗口，点击“附单

据”，即可调出该记账凭证对应的原始凭证。利用“联查”功能，

审计人员只需要几秒钟的时间，就可以完成从“会计报表———

总账———明细账———记账凭证———原始凭证”的一体化查询

操作，大大减轻了审计人员的查账负担。

同时在查询的过程中，审计人员还可以根据查询目的的

不同，灵活设置各种查询条件。系统会根据查询条件，自动过

滤掉多余的信息，并即时生成满足查询条件的账簿、报表或显

示符合条件的凭证。由此可见，巧妙利用财务软件中提供的强

大的数据查询功能，审计人员就可以从海量的电子数据中快

速查找到所需要的数据，并对查询结果进行即时数据分析，根

据分析的结果还可以继续进行追踪式查询，直至追踪查询到

数据的源头。

二、利用财务软件中提供的“科目合法性检查”功能，控制

非法凭证的产生

如果要连续几个会计期间对同一个被审计单位进行审

计，那么审计人员可以利用财务软件的“科目合法性检查”功

能，让系统自动控制非法凭证的产生，实现审计事前控制的目

标。使用“科目合法性检查”功能时，审计人员需要预先在系统

中指定需要检查的科目名称，并设置该科目对应的合法科目

或非法科目。该设置生效以后，如果会计人员在录入凭证或自

动生成凭证时，所做的业务分录不符合审计人员预先指定的

合法科目所定义的范围，系统将提示“某科目不在其合法范围

内”，并拒绝保存该凭证或阻止用户继续下一步的操作。这样

就从源头上控制了某些非法凭证的产生，实现了审计事前控

制的目标。

在使用“科目合法性检查”功能时，审计人员可以根据需

要设置控制参数，以控制系统对科目进行合法性检查的时间。

在大多数财务软件中，“科目合法性检查”功能的控制参数有

两个：“在生成凭证时检查”和“在过账时检查”。如果审计人员

预先设置的控制参数是“在生成凭证时检查”，则在生成记账

凭证时，系统将自动检查该凭证是否与科目合法性设置有冲

突，如果有冲突，系统将提示该分录的对方科目不在其合法范

围之内，从而不允许会计人员保存该凭证。如果审计人员预先

设置的控制参数是“在过账时检查”，则在凭证过账时，系统将

检查所有被过账的凭证中与科目合法性设置有冲突的凭证，

并提示某凭证有错误或某科目不在其合法对方科目范围之

内，从而不能过账，直至该凭证被删除或修改后才能过账。

由此可见，巧妙利用财务软件中提供的“科目合法性检

查”功能，审计人员就可以从源头上控制非法凭证的产生。

三、利用财务软件中提供的“参数设置”功能，了解企业会

计信息系统的内部控制状况

财务软件开发商为了给会计人员的工作提供便利，往往

在系统内预设了一些参数（或称核算规则），如“允许修改他人

填制的凭证”、“制单人与审核人可以为同一个人”、“凭证未审

核允许过账”、“允许销章他人审核的凭证”、“结账时忽略发生
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的错误”等。在会计期间的期初，会计人员根据工作需要，可以

对这些参数进行灵活设置。一旦设置生效，以后的会计核算系

统都会自动按照该参数预定的规则运作。

审计人员在进行审计时，应该重点查看这些参数的设置

情况。如果发现“允许修改他人填制的凭证”、“制单人与审核

人可以为同一个人”、“凭证未审核允许过账”、“允许销章他人

审核的凭证”、“结账时忽略发生的错误”等参数都处于被选中

的状态，那么表示被审计单位的内部控制薄弱，审计人员不应

该过多地信赖被审计单位会计信息系统的内部控制，而应该

扩大实质性测试的范围。同时，审计人员应重点对这些参数可

能会影响到的数据或操作环节进行抽样审计，以捕捉到可能

存在的潜在错误或舞弊。

四、利用财务软件中提供的“凭证模板”功能，查找非法凭

证

为了减少凭证录入人员的工作量，很多财务软件都提供

了“凭证模板”或“模式凭证”功能。利用该功能，会计人员只需

要在初始化设置时把所需要的凭证模板定义完毕，以后发生

经济业务时，凭证录入人员只需要选择经济业务所对应的凭

证模板并点击“生成凭证”按钮，计算机就会自动生成一张记

账凭证，凭证录入人员点击“保存”按钮即可。显然，利用“凭证

模板”功能自动生成记账凭证可以大大减少凭证录入人员的

工作量，但同时也存在这样一个问题：如果已设置的凭证模板

有错误，那么根据该模板生成的所有记账凭证也都是错误的。

因此，如果发现被审计单位的会计信息系统中存在大量

的凭证模板，那么审计人员在审计时就不需要直接对记账凭

证进行审计，而应该首先对系统内已定义的凭证模板进行测

试。具体测试时审计人员可选择业务发生比较频繁的凭证模

板进行重点测试。如果测试结果显示凭证模板没有错误，那么

基本上可以说明系统内根据该凭证模板自动生成的记账凭证

都是可信赖的；如果测试中发现某类业务的凭证模板有错误，

那么审计人员可以完全否定该类业务对应的所有记账凭证，

进而执行更加详细的实质性测试程序。由此可见，审计人员在

审计过程中巧妙利用财务软件中提供的“凭证模板”功能，可

以从海量的电子数据中快速查找到非法的记账凭证，从而提

高审计效率。

五、利用财务软件中提供的“上机日志”功能，查找异常操

作记录

为了监控财务软件的运行，保证账套数据的安全性，所有

的财务软件都提供了“上机日志”功能。该功能用于记录什么

时间、哪个用户在哪台计算机上进行了何种操作以及操作的

结果等。大多数财务软件对用户使用“上机日志”功能都有一

定的限制，即只允许进行查看、引出、打印操作，不允许对上机

日志记录进行修改或删除。

了解了这一功能，审计人员在审计过程中如果对某项数

据记录产生怀疑，就可以要求被审计单位的系统管理员调出

上机日志记录，对相关操作进行查看、分析，根据查询分析结

果对相关操作人员做进一步询问，从而追踪审计线索。但需要

提醒审计人员注意的是，个别ERP软件对系统管理员用户提

供了删除上机日志记录的功能。在这种情况下，上机日志记录

的完整性就有可能遭到破坏，审计人员应提高警惕，尽可能采

取其他技术手段获取审计证据。

六、利用财务软件中提供的“帮助”功能，查找会计信息系

统内部隐藏的特殊程序

为了给用户的操作提供方便，所有的财务软件都提供有

“帮助”功能（有的财务软件将其称为“用户手册”）。利用该功

能，用户可查找到该软件所有功能的使用方法或操作技巧，甚

至可以看到财务软件操作界面上没有明确提供的一些功能的

使用说明，而这些功能通常是一些特殊的操作程序。比如，在

某个财务软件的“帮助”中明确告诉用户：在账务处理操作界

面上，按下快捷键Ctrl+F12，可激活隐藏的“取消结账”菜单，

执行取消结账的操作。之所以存在这种现象，是因为财务软件

开发商一方面为了取悦用户，另一方面又不敢公然违反我国

《会计核算软件基本功能规范》的规定，而采取的一种“菜单隐

身”手段。还有其他一些诸如此类的违反《会计核算软件基本

功能规范》规定的功能，在大多数财务软件中都被设置为隐藏

状态，虽然在账务处理操作界面上不能直接看到该菜单，但只

要通过某些快捷键，就能迅速将该功能激活。

因此，审计人员在进行数据审计之前，首先应该对被审计

单位的会计信息系统进行审计，以获取被审计单位会计信息

系统自身是否可靠的证据。虽然，对会计信息系统进行审计的

方法有多种，但这些方法大多对审计人员的计算机水平要求

较高。而通过财务软件中提供的“帮助”功能，查找会计信息系

统内部隐藏的特殊程序，对审计人员来说无疑是一个既简单

又实用的方法。
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