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上市银行内部控制信息披露的缺陷与改进

唐红娟

渊中华女子学院 北京 100101冤
【摘要】近年来，我国上市银行内部控制信息披露工作有了一定成效，但存在法律规范不完善、披露的信息不系统、披

露的内容不完全等缺陷，本文建议从完善有关法律规范、固定披露位置、规定披露的详细内容与加强信息披露监管四个方

面加以改进。
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近年来，我国出台了一些上市银行内部控制信息披露方

面的法律规范，主要包括《商业银行内部控制指引》、沪深两市

的《上市公司内部控制指引》及《商业银行信息披露办法》，规

定上市银行在公开发行股票进行融资、对外披露年度报告时，

应披露其内部控制的相关信息，应对内部控制制度的“三性”

（经济性、效果性、效率性）进行说明且出具内部控制自我评估

报告。

从上市银行 2006耀 2008年度披露的情况来看，所有银行
都不同程度地披露了有关内部控制方面的信息，其信息披露

的主体有董事会、监事会、独立董事、管理层及会计师事务所；

披露的内部控制信息主要分布在年度报告的公司治理结构

（或报告）、董事会报告、监事会报告、附件或其他位置；披露的

内容显示出上市银行的内部控制状况整体上有了改善，未发

现在内部控制设计或执行方面存在重大缺陷，内部控制制度

总体上符合“三性”要求。

一、上市银行内部控制信息披露存在的缺陷

我国上市银行内部控制信息披露与一般行业上市公司相

比规定较为严格、规范和具体，与以往相比也有了较大进展，

但是与国际先进水平相比尚有一定差距。

1. 法律规范不完备。我国虽然已制定了一些上市银行内
部控制信息披露的法律规范，但总体上来说还不够完善。淤对
董事会、经理层、监事会、独立董事、注册会计师在银行内部控

制信息披露中的责任与职责尚没有进行明确界定。内部控制

及其信息披露主体的责任界定模糊，当内部控制及其信息披

露出现问题时，难以界定责任主体、追究相关主体的责任。

于银行内部控制信息披露的时间、频次、位置、格式、内容包括
风险管理控制方面及内部控制自我评估与会计师事务所审核

报告等的具体规定比较缺乏，造成上市银行在披露内部控制

信息时无据可依，有较大的选择性和随意性，进而影响信息披

露的规范性和可比性。盂上市银行内部控制信息披露的规定
不统一。例如，沪深两市的《上市公司内部控制指引》中，深市

规定公司独立董事应对公司董事会内部控制自我评价报告发

表意见，并与公司年度报告同时对外披露，而沪市的规定中没

有提及。此外，关于会计师事务所对内部控制进行审核及出具

报告的规定也不一致。榆上市银行会计师事务所内部控制的
评价依据没有统一规定。通常，会计师事务所审核报告中披

露的审核依据涉及《中国注册会计师审计准则第 1211 号———
了解被审计单位及其环境并评估重大错报风险》、《中国注册

会计师审计准则第 1231号———针对评估的重大错报风险实

施的程序》和《内部控制审核指导意见》等。评价依据的不统一

造成了审核报告形式和内容的不统一，进而影响了信息的可

比性，加大了注册会计师的鉴证风险。

2. 披露的信息不系统。下页表中详列了目前在 A股市场
上市的 14家银行 2008年年报中披露的内部控制信息，从中
可以看出信息披露的位置不固定，分布广泛。针对同一披露主

题，披露的载体和具体位置不尽相同，披露的形式也有差异。

单以内部控制的“三性”说明为例，有的银行在“治理结构（或

报告）”中披露，有的银行在董事会报告中加以说明，还有的银

行在“银行业务数据摘要”或“银行业务信息与数据”中加以披

露。即使选择同一披露载体，披露的项目名称和格式也不统

一，且披露的内容也不尽相同。还有银行在正文和附件中都披

露了内部控制自我评估报告，存在重复披露的现象。上市银行

内部控制信息披露的多样化，造成信息散乱，缺乏系统性与规

范性，给信息的查找与使用带来一定困难。

3. 披露的内容不完全。经调查发现，上市银行多在年度
报告中披露内部控制信息，临时公告中几乎没有。虽然上市银

行都能一定程度地披露内部控制信息，但披露的内容大多是

正面的定性描述，泛泛而笼统，只有极少数银行披露的信息较

为全面详细。淤鲜有上市银行内部控制自我评估报告包括控
制目标、控制环境、风险评估、控制活动、信息与沟通、监督与

纠正、内部控制的缺陷与整改措施、下年度内部控制工作计划

及内部控制自我评估结论等详细内容的。董事会对内部控制

披露的基本观点是宣扬银行内部控制建设的业绩，通常都是

用“执行有效”或“执行基本有效”加以披露，尤其缺乏内部控

制执行情况与缺陷方面的实质性信息。于监事会和独立董事
发表的独立性意见均为“公司制定了较为完整、合理、有效的
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内部控制制度”，或“未发现公司在内部控制或执行方面存在

重大缺陷”，或“对董事会内部控制自我评估报告无异议”简单

的一句话，过于形式化。盂会计师事务所银行内部控制评价报
告的范围狭窄，仅限于与财务报表编制有关的内部控制情况，

报告通常会指出“我们所执行的了解内部控制和控制测试程

序是以财务报表审计为目的进行的”、“因此本报告不应被视

为是对贵公司内部控制的专项审核意见”，而报告标题并没有

表明这一点，会造成信息使用者的误解。会计师事务所的审核

与评价结论应是建立在对银行内部控制情况全面详尽的描述

与判断的基础上的，但是审核报告的内容过于笼统、简单，流

于形式。榆上市银行对风险管理控制方面的信息披露有限。许
多银行只概括性地说明本行着力加强了内部控制与风险管理

上市银行2008年年报中披露的内部控制信息项目明细表
披露项目名称

内控完整性尧合理性与有效性及执行情况
内部控制制度情况

内部控制建立健全和执行情况

内控的完整性尧合理性与有效性的说明
内部控制制度情况

内控的完整性尧合理性与有效性的说明
内控自评报告和审计机构的核实评价意见

内部控制制度情况

内控自评报告和审核报告

内部控制建立健全情况

内部控制制度情况

内控自评报告和审核评价意见

内控的健全性尧合理性及有效性
内部控制制度情况

内控自评报告和评价意见报告

内控完整性尧合理性和有效性的说明
内部控制制度情况

内控建立健全情况尧自评报告和评价意见
内部控制制度情况

内控的自评报告

内部控制制度的建立健全情况

内部控制制度情况

内控自评报告和审计机构的评价意见报告

内部控制制度建立健全情况

内控完整性尧合理性和有效性的说明
内部控制制度情况

内部控制自评报告

内部控制

内部控制制度情况

内控自评报告和评价报告

内部控制

内部控制制度情况

内控自评报告和核实评价意见报告

公允价值计量相关的内部控制制度

内部控制

内部控制制度情况

内控自评报告和专项说明

内部控制与操作风险管理

内部控制制度情况

内控自评报告和对其的说明

内控主要措施尧自评报告说明和评价意见
内控自评报告

二级项目名称

监事会就有关事项发表的独立意见

可能造成重大影响的风险因素及对策

监事会就有关事项发表的独立意见

监事会就有关事项发表的独立意见

监事会就有关事项发表的独立意见

监事会就有关事项发表的独立意见

内部控制和内部审计

监事会就有关事项发表的独立意见

监事会就有关事项发表的独立意见

监事会就有关事项发表的独立意见

监事会就有关事项发表的独立意见

监事会就有关事项发表的独立意见

监事会就有关事项发表的独立意见

根据证监会监管要求披露的相关信息

董事会

监事会就有关事项发表的独立意见

风险管理

监事会就有关事项发表的独立意见

内部控制

披露章节名称

银行业务数据摘要

监事会报告

公司治理结构

董事会报告

监事会报告

银行业务信息与数据

公司治理结构

监事会报告

附件

公司治理结构

监事会报告

附件

公司治理结构

监事会报告

附件

公司治理

监事会报告

公司治理结构

监事会报告

附件

公司治理结构

监事会报告

附件

公司治理结构

董事会报告

监事会报告

附件

公司治理报告

监事会报告

附件

公司治理报告

监事会报告

附件

管理层讨论与分析

公司治理报告

监事会报告

附件

管理层讨论与分析

监事会报告

附件

公司治理报告

附件

深发展
渊000001冤

宁波银行
渊002142冤

浦发银行
渊600000冤

华夏银行
渊600015冤

民生银行
渊600016冤

招商银行
渊600036冤

南京银行
渊601009冤

兴业银行
渊601166冤

北京银行
渊601169冤

交通银行
渊601328冤

工商银行
渊601398冤

建设银行
渊601939冤

中国银行
渊601988冤

中信银行
渊601998冤

银行名称
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体系建设，提高了风险管理水平，未对各种风险控制状况进行

详细的分项披露。披露内容的不完全、不充分，究其原因，一方

面与现行规定不完备、不具体有关，另一方面也与银行对内部

控制及其信息披露的重视程度及理解差异有关。

二、上市银行内部控制信息披露的改进

1. 完善有关法律规范。这主要包括：淤在《商业银行法》
中增加有关内部控制及其信息披露的内容。《商业银行法》是

我国商业银行管理的基本法，但是其中根本没有涉及内部控

制及其信息披露方面的内容，因而应将内部控制及其信息披

露作为上市银行的一项重要的职责与义务列入其中。于统一
有关规定，如统一《商业银行内部控制指引》、沪深两市的《上

市公司内部控制指引》和《商业银行信息披露办法》中不相一

致的规定。统一规定上市银行应在年度报告中披露内部控制

自我评估报告；监事会、独立董事应对银行内部控制及自评报

告发表意见，并对外披露；会计师事务所对所审计银行的内部

控制制度提出改进建议和评价报告，并对银行管理层所出具

的内部控制自我评价报告进行有效的验证，不仅要将审核报

告随年报呈报监管部门，而且要对外进行披露。盂制定我国
的《内部控制审核准则》。借鉴美国公众公司会计监管委员会

的《内部控制审计准则》，为上市银行内部控制自我评估和会

计师事务所审核提供科学、统一的定性与定量评价标准，增强

内部控制评价的可操作性和信息的可比性。

2. 固定内部控制信息的披露位置。固定上市银行内部控
制信息披露的位置，有助于增强信息的系统性，防止内部控制

信息的散乱与查找困难，方便信息使用者的使用。建议强制要

求所有上市银行统一在“公司治理结构”中详细披露内部控制

制度建立健全、执行情况及监事会、独立董事对内部控制发表

的独立意见及会计师事务所的审核意见；在“董事会报告”中

披露董事会对内部控制制度 “三性”的说明和自评结论；在

“监事会报告”中由监事会对内部控制的有关情况发表独立意

见加以披露；统一在年度报告的“附件”中披露内部控制自评

报告和会计师事务所的审核报告。

3. 详细规定披露的具体内容。这主要包括：淤规定内部
控制自评报告的内容。建议除了借鉴美国的做法，报告中包括

管理当局的声明、评价内部控制有效性所依据的规则框架、评

价结论、公司内部控制存在重大薄弱环节或重大风险的描述

以及表明负责年度财务报告审计的注册会计师已经对本报告

实施了审核等 5项内容之外，还应从内部控制的目标与总体
情况、内部控制环境、风险评估、控制活动、信息与沟通、监督

与纠正、内部控制的缺陷与整改措施及下年度内部控制工作

计划等方面加以详细披露。于规定监事会和独立董事对银行
内部控制的评价内容。监事会和独立董事不仅要对内部控制

自评报告发表独立意见，而且还要对报告期内银行内部控制

制度的建立健全、执行情况及可能存在的缺陷与风险等进行

具体评价。盂规定会计师事务所内部控制评价报告的内容。规

定会计师事务所不仅要对银行与财务报表编制有关的内部控

制情况进行专门评价，还要对银行整体的内部控制情况进行

全面评价；不仅要对银行董事会内部控制自评报告进行评价，

还要对银行其他主体披露的内部控制信息进行评价；不仅要

对银行的内部控制制度尤其是风险管理系统的“三性”进行评

价，还要指出存在或可能存在的内部控制缺陷并提出改进建

议；不仅要对上市银行招股说明书或年度报告中的内部控制

及其信息披露情况进行定期评价，还要对银行在内部控制检

查中发现的内部控制存在重大缺陷或存在重大风险而对外公

布的临时公告进行不定期评价。榆规定银行风险管理控制方
面的披露内容。建议银行披露银行风险管理的组织架构、体系

建设与总体执行情况，信用风险、市场风险、流动性风险、操作

风险和关联交易风险等风险认定、评估、计量、防范、监控与处

理等方面的规章制度、具体措施、程序方法及执行情况，风险

预警机制的建立健全、重大风险事件的处理情况，风险管理系

统的投资维护及其“三性”评价等内容。

4. 加大信息披露的监管力度。这主要包括：淤加大依法
监管和外部监管的力度。《萨班斯—奥克斯利法案》规定内部

控制信息披露须经验证并由首席执行官和首席财务官宣誓保

证，同时还规定 CEO和 CFO明知其书面声明是失实的，罚
款可达 100万美元，监禁可至 10年；故意做虚假书面声明的，
罚款可达 500万美元，监禁可至 25年。法案还对证券欺诈行
为提起诉讼的诉讼时效从违法行为发生后的 3年延长至 5
年。我国可借鉴美国的做法，明确董事会、监事会、独立董事和

注册会计师对内部控制及其披露的法律责任，形成健全的责

任追究与严惩机制，为有效监管提供法律依据。人民银行、证

监会等外部监管部门应定期或不定期地对上市银行内部控制

信息披露进行指导培训，对信息的完整性、规范性、真实性和

及时性进行专项检查监督；对违反披露规定的，要依法严格追

究违规银行与相关人员的责任。于加强上市银行的内部监管。
完善银行公司治理结构，明确监事会、独立董事或审计委员会

等部门在内部控制及其信息披露方面的监督责任，切实发挥

其独立监管的作用。盂加强银行同业监管。建议开展银行同业
间的信息披露评级活动，由银行同业协会对上市银行内部控

制信息披露进行评级，评审间隔可定为每年一次，评审结果对

外进行披露并建立相应的奖惩制度，促进银行间的竞争与相

互监督，加强行业自律，净化内部控制环境，提高上市银行内

部控制信息披露的质量。
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