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援 中旬

工程机械行业是指从事工程机械产品生产、代理和租

赁业务的行业，其产品需求及增长幅度与GDP、基本建设投

资规模具有较强的相关性。为了增强竞争能力，扩大市场份

额，工程机械行业主要采用分期付款方式进行赊销，其应收

账款管理具有发生额度大、回收周期长、欠款企业地域分布

广、坏账风险高等行业特殊性，信用政策的制定在行业竞争

中占有十分重要的地位。然而，我国工程机械行业的应收账

款管理机制普遍不健全，对客户资信信息不够重视，缺乏科

学、合理的信用政策，导致其应收账款回收存在很大的信用

风险。为此，本文选择工程机械行业作为研究对象，对其信

用政策制定提出一些改进措施。

一、工程机械行业应收账款的成本与收益

1援 工程机械行业应收账款的信用成本。

（1）机会成本。机会成本是指工程机械企业因进行应收

账款投资而放弃的其他收益。机会成本=应收账款投资额伊

机会成本率=应收账款平均余额伊变动成本率伊机会成本

率=（赊销收入净额/360）伊平均收账期伊变动成本率伊机会

成本率。本文以短期国库券作为短期有价证券的代表，机会

成本率即为当前国库券利率2.76%，设定2009年工程机械行

业的变动成本率为60%，平均收账期为40天。

（2）坏账损失。坏账损失是指应收账款因故不能收回而

发生的死账、呆账所造成的损失，它一般与应收账款数额以

及发生时间长短成正比例关系，是工程机械企业的直接经

济损失。坏账损失=赊销收入伊坏账损失率。本文设定2009

年工程机械行业的平均坏账损失率为7%。

（3）管理费用。管理费用是指在应收账款发生后，工程

机械企业为了加快应收账款回收速度而发生的一系列开

支，包括应收账款的核算、催收和诉讼等方面所发生的费

用。管理费用=赊销收入伊管理费用率。本文设定工程机械

行业应收账款的管理费用率为0.5%。

2援 工程机械行业应收账款的投资收益。

（1）边际利润。边际利润是工程机械企业因向客户提供

商业信用、扩大赊销收入而增加的利润额，它是企业进行应收账

款投资的直接目的。边际利润=赊销收入-变动成本=赊销收

入伊（1-变动成本率）。

（2）投资收益。应收账款投资收益是工程机械企业决定是否

提供商业信用政策的关键指标。投资收益=边际利润-信用成

本=边际利润-（机会成本+坏账损失+管理费用）。

二、工程机械行业应收账款的信用政策

1援 工程机械行业应收账款的信用标准。信用标准是指企业

在提供商业信用时要求客户达到的最低信用水平，它反映了应

收账款的质量。本文采用“5C”评估法来对客户的品德、能力、资

本、抵押品与环境进行综合分析，详见下表：
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【摘要】本文以柳工作为实证样本，针对其信用政策存在的缺陷，通过构建“坏账准备调整模型”确定动态的坏账准备

计提方法，通过构建“间隔天数分析模型”确定合理的信用期限与折扣期限的间隔天数，从而帮助工程机械行业制定科学的

信用条件，实现应收账款投资收益的最大化。
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下面，笔者基于“5C”评估法构建“坏账准备调整模型”，

以此改进工程机械行业信用标准的制定工作。

2援 工程机械行业应收账款的信用条件。信用条件是指企

业要求客户支付赊销款项的条件，包括信用期限和现金折扣

两个因素。信用期限是企业为符合信用标准的客户规定的最

长付款期限。现金折扣是企业为提前付款的客户在商品价格

上所提供的扣减率。本文设定工程机械行业给予的现金折扣

率包括2%、1%与0.5%三档。

三、柳工应收账款的信用政策实证分析

1援 柳工应收账款管理概况。广西柳州工程机械股份有限

公司（简称“柳工”）是深圳证券交易所挂牌上市的工程机械制

造企业，公司主营业务是工程机械产品的开发、生产、销售、维

修和技术服务等。2008年下半年，柳工的应收账款同比增

长107.81%，其中94.07豫的款项为一年内应收账款，信用风险

相对较小，其成功经验主要是：

（1）设立了信用管理部门，负责调查客户的信用状况，建

立详细的客户信用档案，加大对客户资信信息管理，同时核定

客户的信用额度，制定相应的信用政策，动态跟踪与清理客户

的欠款，从而从源头上防范应收账款的信用风险。

（2）财务部门负责应收账款的会计核算与回收监督，将应

收账款按类别予以分类反映：淤单项金额重大的应收款项，以

单笔金额超过应收账款余额5豫的款项作为确认标准，对该类

款项单独进行减值测试，如有客观证据表明其已发生减值，按

照一年内的账龄比例，以5%的坏账准备率总体计提坏账准

备；于单项金额按风险特征进行组合，其中风险较大的应收

款项单独进行减值测试，认定其账龄逾期5年以上或者发生诉

讼等原因基本无望收回则全额计提坏账准备；盂单项金额不

重大的应收款项，对除上述两类以外经测试后不存在减值的，

按照账龄分析与相应比例计提坏账准备。

2援 柳工信用政策存在的缺陷。

（1）总体计提坏账准备，无法准确反映坏账损失。2008年

柳工的资产负债表显示，单项金额重大的应收款项占应收账

款总额的17.49%，即147 965 663.44元，以5%的坏账准备率总

体计提坏账准备7 398 283.17元。如此处理存在两个问题：淤应

收款项总体计提5%的坏账准备不能准确反映坏账损失的实

际发生额。如果某客户的信用状况恶化，仍然采用5%的坏账

准备率，就少确认了坏账损失，虚增了经营利润。于总体计提

坏账准备降低了柳工对客户资信信息的需求程度，忽略了财

务部门与信用管理部门之间的合作，不能充分利用资信信息

对应收账款进行管理，不利于正确制定信用政策。

（2）平均收账期波动频繁，缺乏合理信用政策。平均收账

期表示应收账款在一年中周转一次所需天数，是企业制定信

用政策的重要依据。本文通过对柳工2000 耀 2009年的平均收

账期统计（统计表略），可以看出柳工的平均收账期波动频繁，

2000 耀 2009年该指标的波动区间为 7.642 1 耀 42.581 4天，应

收账款回收速度总体呈现下降趋势，说明应收账款回收效率

下降，原因在于其没有对信用成本与边际利润进行综合权衡，

缺乏合理信用政策，造成应收账款的回收不稳定。

3援 柳工信用政策的改进措施。

（1）确定动态的坏账准备计提方法。本文基于“5C”评估

法构建“坏账准备调整模型”，以改进柳工对单项金额重大的

应收款项总体计提坏账准备的不足。

单项金额重大的应收款项下的客户信用状况普遍恶化且

已经影响到该类款项的总体坏账准备时，对全部客户的坏账

准备率进行统一调整：

Ebd=［5n衣（ C1i+ C2i+ C3i+ C4i+ C5i）］伊

Bd （1）

在单项金额重大的应收款项下某些客户信用状况恶化，

但不足以影响到该类款项的总体坏账准备时，只对这些客户

的坏账准备率进行个别调整：

Ebd=［5衣（C1i+C2i+C3i+C4i+C5i）］伊Bd （2）

（1）、（2）式中：Ebd表示调整后的坏账准备率；Bd表示当

前的坏账准备率；C1i表示第 i个客户品德评分值；C2i表示第

i个客户能力评分值；C3i表示第 i个客户资本评分值；C4i表示

第 i个客户抵押品评分值；C5i表示第 i个客户情况评分值；n

表示客户总数。

说明：C1i 耀 C5i的评分值区间为 0 耀 1。如果客户的信用状

况非常优良，“5C”中各因素的评分值均为 1，Ebd的上限为

Bd，即采用企业当前的坏账准备率；如果客户的某方面信用状

况恶化，“5C”中某因素的评分值小于 1，Ebd大于 Bd，即提高

企业当前的坏账准备率。

（2）柳工坏账准备的动态调整。2008年，柳工单项金额重

大的应收款项客户包括 5家公司（具体客户欠款情况统计表

已省略）。通过对重要欠款客户的资信信息进行分析，认为其

信用状况普遍恶化，已经影响到该类款项的总体坏账准备，需

要对全部客户的坏账准备率进行统一调整。

当柳工重要欠款客户的“5C”因素大部分出现恶化时，单

项金额重大的应收款项坏账准备率从 5%提高到 5.25%，以准

确反映坏账损失的实际发生额。

（3）确定合理的信用期限与折扣期限的间隔天数。间隔天

数是指企业给予客户信用条件中的信用期限与折扣期限相差

的天数。如信用条件（2/15，n/60）的间隔天数为 45天。间隔天

数越长，客户放弃现金折扣时承担的机会成本就越小，其长短

会影响客户是否接受现金折扣，进而影响工程机械企业的应

收账款相关成本。

因此，客户“放弃现金折扣成本”相当于工程机械企业“提

供现金折扣成本”。

淤引入“客户放弃现金折扣成本模型”：

C=［d/（1-d）］伊［360/（n-t）］ （3）

式中：C表示客户放弃现金折扣成本率，即工程机械企业

提供现金折扣成本率；d表示现金折扣率；n表示信用期限；t

表示折扣期限；n-t表示信用期限与折扣期限的间隔天数。

于确定提供现金折扣的决策标准———提供现金折扣成

本约移信用成本。

工程机械企业通过提供现金折扣，缩短了应收账款平均
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政府审计是指由政府组织、国家权力机关、审计组织以及

其他有关机构集合在一起而构成的一种监督制度。政府审计

制度以政府治理为前提，不同的审计制度安排，会导致不同的

政府审计质量，而不同的政府审计质量对规范政府行为、保护

公众投资者的产权安全与促进经济增长具有不同的功能与效

果。政府审计制度是一种约束政府行为的规则，它主要包括审

计的权力与职责、审计的独立性、审计的谨慎与能力、审计的

透明度与责任约束机制、审计人员的职业化管理体制等。

一、审计的权力与职责

审计是依据公众赋予的权力和规定的职责而进行的。审

计的权力与职责体现着维护公共利益的目标要求。从国际上

看，各国审计制度通常都是由最高立法机关或者根据宪法的

规定而建立的，审计制度明确了审计组织的性质、地位、权力、

职责、义务以及对政府组织接受审计的要求。审计的权力从性

质上看是法律赋予其维护公共利益的权力，对政府组织履行

公共受托责任的行为具有普遍的约束力。一般情况下，审计授

权的法律层次越高，审计制度的实行就越能够得到法律的有

效保障；相应的，法律规定审计职责的范围越广，审计发挥作

用的领域就越大、维护公共利益的成效也越大。同时，在审计

体制的安排上，完善的民主、法制基础上的审计组织向立法机

关负责、或者独立行使审计司法权、或者具有超然独立性的管

理体制，其拥有的权威性也就越大，审计的职能和作用也就越

政府审计制度规则浅析

彭 锐 胡颖森

渊武 汉 软 件 职 业 学 院 武 汉 430205冤

【摘要】本文从审计组织的视角探讨了政府审计制度规则：审计的权力与职责、审计的独立性、审计的谨慎与能力、审

计的透明度与责任约束机制、审计人员的职业化管理体制。

【关键词】政府审计 审计制度 审计规则

收账期，减少了信用成本，但又增加了提供现金折扣成本。企

业应综合权衡两类成本之间的关系，只有当提供现金折扣成

本约移信用成本时，应收账款相关总成本才会下降，所提供的

现金折扣才能保证投资收益最大化。

盂构建“间隔天数分析模型”：

提供现金折扣成本=赊销收入净额伊提供现金折扣成本

率=S伊（1-d）伊［d衣（1-d）］伊［360衣（n-t）］=S伊d伊［360衣（n-t）］

（4）

移信用成本=机会成本+坏账损失+管理费用=赊销收入

净额衣360伊平均收账期伊变动成本率伊机会成本率+赊销收

入伊坏账损失率+赊销收入伊管理费用率=S（1-d）衣360伊P伊孜伊

着+S伊姿+S伊兹=S｛［（1-d）衣360］伊P伊孜伊着+姿+兹｝ （5）

提供现金折扣成本约移信用成本

圯S伊d伊［（1-d）360］约S｛［（1-d）/360］伊P伊孜伊着+姿+兹｝

圯n-t约d伊360/［（1-d）360］伊P伊孜伊着+姿+兹 （6）

式中：n-t表示信用期限与折扣期限的间隔天数（为了方

便计算，本文设定 n-t为 5天的倍数）；n表示信用期限；t表

示折扣期限；S表示赊销收入；d表示现金折扣率；P表示平均

收账期；孜表示变动成本率；着表示机会成本率；姿表示坏账损

失率；兹表示管理费用率。

当工程机械企业在向客户提供不同的现金折扣时，“间隔

天数分析模型”可以帮助其合理确定信用期限与折扣期限的

间隔天数，据此有效制定科学的信用条件。

榆确定柳工信用期限与折扣期限的间隔天数。柳工在运

用“间隔天数分析模型”确定信用期限与折扣期限的间隔天数

时，所需数据基于行业平均水平，即现金折扣率包括 2%、1%

与 0.5%三档，平均收账期为 40天，变动成本率为 60%，机会

成本率为 2.76%，坏账损失率为 7%，管理费用率为 0.5%。

当 d=2%时，n-t1约2%伊360衣［（1-2%）衣360］伊40伊60%

伊2.76%+7%+0.5%=93.75抑95（天）。

当 d=1%时，n-t2约1%伊360衣［（1-1%）衣360］伊40伊60%

伊2.76%+7%+0.5%=46.88抑50（天）。

当 d=0.5%时，n-t3约0.5%伊360衣［（1-0.5%）衣360］伊40伊

60%伊2.76%+7%+0.5%=23.44抑25（天）。

如果柳工对客户提供 100天的信用期限，则信用条件为：

2/5，1/50，0.5/75，n/100；如果柳工对客户提供 60天的信用期

限，则信用条件为：1/10，0.5/35，n/60。
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